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A szerzokrol

Albert Kinga kdzosségi és civil fejlesztd szakember, a Habitat for
Humanity Magyarorszag volt munkatarsa. Korabban a szervezet
dnkénteskoordinatora, majd a TAMASZ program koordinatora,
illetve a szakpolitikai csapat tagja. A Habitat Magyarorszagnal
eltoltott évei soran sokrétl terepi tapasztalattal gazdagodott,
intenziven dolgozott egylitt a lakhatasi szegénységben érintet-
tekkel, illetve az 6ket tamogatod kiilonbdzd szereplokkel.

Feldmar Nora a Habitat for Humanity Magyarorszag szakpolitikai
munkatarsa. Els6sorban az energiaszegénység témakorével
foglalkozik; ebbe beletartoznak statisztikai elemzések, kutata-
sok és terepi, gyakorlati programok is, mint példaul hatékony
fatlizelésl kalyhak telepitése vagy valyoghazak tapasztasa.
Mesterszakon Ipari Okoldgiat (MSc), alapszakon Formaterve-
zést (BSc) végzett, majd OKJ-s Kalyhas szakképesitést szerzett.

Laszlé Johanna szocialis munkas (MA), kozosségszervezo,
a Habitat for Humanity Magyarorszag volt munkatarsa. A szer-
vezet Ujpesti varosrehabilitacios programjaban lakhatasi sze-
genyseéget és kirekesztést megélt helyi lakosokkal dolgozott
a terepi szocidlis munkas csapat tagjaként. Evtizedes tapasz-
talattal rendelkezik a non-profit szervezetfejlesztés, civil kom-
munikacio és érdekvedelmi kampanyok teriletén. Jelenleg az
Erasmus Mundus Advanced Development in Social Work (MA) kép-
zése keretében tanulmanyokat végez az Egyesiilt Kiralysagban, Daniaban, Francia-
orszagban, Portugaliaban és Lengyelorszagban a tarsadalmi igazsagossag és az
Okoszocialis munka kérdéskorére koncentralva.
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1. Bevezetés

A lakhatas nem pusztan helyrajzi kérdés, hanem a méltdé emberi élet alapfeltéte-
le, amely szamos tényezoével van kdlcsdnhatasban. llyen példaul az anyagi helyzet
(vagyon, jovedelem), a tarsadalmi statusz, a kor, az egészségi és a csaladi allapot,
a tamogato kozeg megléte vagy hianya.

Tobb millio ember él ma Magyarorszagon lakhatasi szegénységben, akik mind kilon-
boz6 jellegl és mértékl nehézségekkel kiizdenek, mig elmondhato, hogy jelenleg
nagyon kevés célzott tamogatast nyuijt az allam a probléma kezelésére. Ez a rekord-
magas inflacioé és energiaarak ellenére sem valtozott, és Uj szocialis lakaspolitikai in-
tézkedéseket sem vezettek be. Raadasul a szocialis térvény 2022-es modositasaval'
az allam kijelentette, hogy az emberek iranti gondoskodasban a sajat feleléssegét
minimalisnak itéli. Ebben a helyzetben az 6nkormanyzatokra és civil szervezetere ha-
rul, hogy betoltsék a keletkezé hianyt és — szUikos er6forrasaikhoz mérten — kdzvetlen
segitséget és szolgaltatasokat nyujtsanak a legsérilékenyebb csoportoknak.

A magyar lakoéplilet-allomany eurdpai szinten is nagyon rossz allapotban van, és az
alacsony jovedelmu haztartasok lakaskorilményei gyakran lesujtoak; napjainkban is
tobb szazezer haztartas él az orszagban (meleg) viz vagy firddszoba nélkil. Aleg-
tobb lakéépiilet miiszaki allaganak javitasahoz olyan jelentds feltjitasi munkalatokra
lenne sziikség, amire a benne él6knek nincs anyagilehetésége. A sulyosan leromlott
lakasok életveszélyes kockazatot is jelenthetnek, mint példaul a tetdk, falak vagy
kémeények beomlasa, az elektromos halozat meghibasodasa. Az ilyen esetek meg-
elézésére és a lakasok allaganak javitasara, megovasara tébb hazai lakhatasi szer-
vezet dolgozott ki innovativ felujitasi programokat, amelyeket kiilonb6z6 szocialis és
kozOsségi szolgaltatasokkal (azaz szoft elemekkel) egészitenek ki.

' Aszocialis torvény jelenleg érvényes valtozata itt olvashato.
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https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99300003.tv

Tehat, alakhatasi szegénységgel foglalkozo civil szervezetek munkaja sokszor azo-
kat aréseket probalja kitdlteni, ahova a kormanyzati intézkedések és programok nem
jutnak el. Allami forrasok hijan ezt a hianypotld munkat a civil szervezetek (és az
onkormanyzatok is) eurdpai unids vagy egyéb nem-kormanyzati forrasok felhasz-
nalasaval tudjak vegezni.

A Habitat for Humanity Magyarorszag tobb mint ket és fél évtizede foglalkozik az-
zal, hogy felhivja a figyelmet a lakhatasi problémakra, ezekre komplex szakpolitikai
javaslatokat fogalmazzon meg, valamint mintaprogramok révén kdzvetlen segitsé-
get is nyujtson lakhatasi szegénységben érintett egyéneknek, csaladoknak, kozos-
ségeknek.

Lakhatasi jelentés

Minden évben megjelentetjiik Eves jelentésiinket a lakhatasi szegénységrél, amely-

ben szamba vessziik tdbbek kdzott a lakhatast érintd kormanyzati szakpolitikak és
intézkedések alakulasat, a finanszirozasi és megfizethetdségi szempontokat, illetve
kiilbnb6zd sérlilekeny csoportok hozzaférését a biztonsagos, méltd lakhatashoz. Ezen,
a lakhatasi szegénység alakulasaban tampontot jelent6 fejezetek mellett az adott
évben relevans lakhatasi kérdéseket (mint példaul a fiatalok lakhatasi- vagy a tlizifat

hasznal6 haztartasok helyzete) dolgoz fel a jelentés.

Jelenleg hét lakasfelujitast és/vagy -korszerdsitést nyujtdo program megvaldsitasa-
ban vesziink részt, amelyek soran kozvetlen kapcsolatban vagyunk mind a lakokkal,
az onkormanyzatokkal és egyeb civil- és segélyszervezetekkel:

= A Masodik Esély program keretében rossz allapotu budapesti 6nkormany-
zati bérlakasokat ujitunk fel dnkéntesek segitségével — ezek szocialis bér-
lakasokként mikodnek a felujitasokat kdvetden;

m ATAMASZ program orszagos szinten nyujt tAmogatast kislépték( lakasfel-
Ujitdsokban raszoruld csaladoknak az épitdéanyagok és/vagy a szakmunka
koltségeinek fedezésével;

= az Ujpest Kapuja térségmeguijitasi és varosrehabilitaciés projekt keretében
pedig szocialis munkaval tamogatjuk az akciotertleten él6 csaladokat;

= A Falusi LakHatas program az allami falusi CSOK tamogatast teszi elérhe-
téve olyan raszorulo, legalabb harom gyermeket nevel6 csaladoknak, akik
egyedil nem tudnanak palyazni az el6finanszirozas és egyéb akadalyok
miatt;
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https://habitat.hu/sites/lakhatasi-jelentes-2019/fiatalok/
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https://habitat.hu/sites/lakhatasi-jelentes-2022/vissza-a-tuzifahoz-lakossagi-szilard-tuzeles-magyarorszagon/

= A Héboszlop kalyhacsere program keretében koltség- és energiahatékony
fatlizelésu kalyhakat telepitlink;

= 2015 6ta mikddink egyltt a Wienerberger Zrt.-vel, az egyittmukodés
keretében a cég foként termékadomannyal tamogatja a szervezetiinket,
ezek pedig partnerszervezetek bevonasaval raszorulo csaladokhoz jutnak
el, jellemzden tetécsere-programok keretében;

= A Response program Ukrajnabol menekiil6k szamara tesz elérhetdvé
medgfizethet6 albérleteket az Utcardl Lakasba! Egyesiilettel kozdsen,
tovabba a Habitat segitségnyujtasban résztvevd partnerszervezeteket is
tamogatja vallalatok altal felajanlott haztartasi nagygépekkel és kisebb
felujitasokkal.

Munkank soran sokszor érzékeljik a jelenlegi lakaspolitika hianyossagaibdl (hia-
nyabol) fakadd nehézségeket és ellentmondasokat. Tanulmanyunkban elészor ro-
viden bemutatjuk a lakaskorilményeket leginkabb befolyasolo tényezoket, majd két
programunk tanulsagai mentén ravilagitunk a konkrét esetek mégott meghuzodo
strukturalis és rendszerszintl problémakra.

A TAMASZ programban foként a raszoruld haztartasok magantulajdont ingatlanai
miiszaki dllapotanak és a csaladok lakaskoriilményeinek javitasan van a hangsuly, az
Ujpest Kapuja térségmeguijitasi és varosrehabilitacids projektben pedig elsésorban
az onkormanyzati bérlakasok és lakokornyezetik fejlesztésehez kapcsolodo szocia-
lis munkan. Tovabba javaslatokat fogalmazunk meg arra nézve, hogy miként lehet a
legseértlékenyebb csoportokat hatékonyan tamogatni lakhatasi helyzetiik javitasaban.
Tesszuk ezt annak reményében, hogy a jovoben alakhatasi- és energiaszegénység
felszamolasa mélto helyére kerlil az allami kézigazgatasban és ehhez mérten meg-
felel6 Iéptékii, hosszu tavon fenntarthaté programok indulnak.
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program TAMASZ VEKOP
neve TAMASZ program a csaladokért Ujpest Kapuja térségmeguijitasi
és varosrehabilitacios projekt
vezetdje Habitat for Humanity Magyar- Budapest Fovaros IV. kerilet
orszag Onkormanyzata
a program maganszemeélyek, alapitvanyok europai unios forrasok (ERFA,

finanszirozasa
Habitat for
Humanity Magyar-
orszag szerepe

tamogatas formaja

célcsoport

leggyakrabban
eléforduld problé-
mak

és cégek tamogatasaibol

felel6s a teljes lebonyolitasert

épitdanyag és/vagy szakmun-
ka finanszirozasa és muszaki
tanacsadas, Ggyintézés

az allami lakasprogramokbol
kiszorulo, alacsony jovedelmu
haztartasok

rossz allapotu sajat tulajdonu
ingatlanok

leromlott dnkormanyzati bér-
lakasok (varosokban

ESZA)

negy fés szocialis munkas csapat
a szoft elemek vegrehajtasaban

a lakok tamogatasa szocidlis
munkaval és kdzdsségi progra-
mok szervezésével

foként onkormanyzati bérlakasok

lakoi a lehatarolt akcioterlleten

kdozmi és lakbértartozasok,
nehézségek a felujitasok mentén

feltételek
teruleti

tamogatas
felhasznalasa

idébeli

orszagosan barhonnan

rugalmas

nyitott, folyamatos

a lV. keriilet VEKOP akcioteriilete

kotott

hatarozott id6tartam

kapcsolatok a
programok kdzott

A VEKOP projektben dolgozé szocialis munkasokon keresztiil 6t haz-
tartas kerilt be a TAMASZ programba a vizsgalt id6szak alatt.

1. tablazat: A programok kereteinek ésszehasonlitasa
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2. A lakaskorilményeket
befolyasolo tényezok

Mieldtt két programunk mentén bemutatjuk, hogy a lakhatasi szegénység kilonboz6
aspektusai hogyan jelennek meg a gyakorlatban, és milyen eszkdz6ket és modsze-
reket alkalmazunk a munkank soran, egy révid korképet nyujtunk a magyarorszagi
kontextusrol. El6szor vazoljuk azokat a fontosabb rendszerszintl tényezéket, ame-
lyek a lakhatasi korlilményeket befolyasoljak, és kilondsen kiszolgaltatotta tesznek
egy-egy kdzdsséget/csoportot a lakhatas szempontjabdl. Majd a lakhatasi valsag
enyhitésére jelenleg elérhetd szakpolitikai eszkdzoket és az ezekben kdzremuikodd
kulcsszereploket emeljik ki.

A szegénységet és nélkilozés mértékét nagyon nehéz szamszerusiteni és semmi-
lyen modszertan vagy merészam sem alkalmas maradéktalanul a probléma objektiv
leirasara. Azonban, ha érdemben és hosszu tavu programokon keresztil szeretnénk
csOkkenteni a (lakhatasi) szegénység mértékét és ndvelni a tarsadalmi jolétet, nél-
kiil6zhetetlen valamilyen médon meghatarozni és mérni ezeket a jelenségeket.

Az Eurdpai Unio a tagallamokban egységesen harom dimenzié mentén méri a sze-
gényseg vagy tarsadalmi kirekesztddés kockazatanak kitett népesség aranyat
(AROPE: At Risk of Poverty or Social Exclusion); az szamit érintettnek, akire a ko-
vetkez6 harom valamelyike igaz:2

2 Az Eurdpai Unio EU2030-as vallalasaban a szegénység mérését fellilvizsgaltak — az egységes szegénység
vagy tarsadalmi kirekesztédés kockazatanak kitettek aranyat mérd uniés harmonizalt mutaté egyes részin-
dikatorainak szamitasa modosult. Errél részletesebben: KSH. Helyzetkép 2021 kiadvany — A haztartasok
életszinvonala — A szegénység vagy tarsadalmi kirekesztédés kockazatainak kitettek aranya.
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https://ksh.hu/s/helyzetkep-2021/#/kiadvany/a-haztartasok-eletszinvonala/a-szegenyseg-vagy-tarsadalmi-kirekesztodes-kockazatainak-kitettek-aranya

= Relativ jovedelmi szegénység — olyan haztartasban €lok, ahol az egy fo-
gyasztasi egysegre? jutd netto jovedelem nem éri el a median jovedelem
60 szazalékat, azaz a relativ szegényseégi kiiszob alatt élnek;

= Sulyos anyagi deprivacio — azon személyek, akik a meghatarozott 13 tétel
kozul legalabb 7-ben anyagi okbol hianyt szenvednek;*

= Nagyon alacsony munkaintenzitas — olyan haztartasban élék, ahol a 18-64
éves lakok a teljes munkapotencialjuk kevesebb mint 20 szazalékat toltik
munkaval.

A KSH adatai szerint 2020-ban Magyarorszagon a népesség 18,2 szazaléka kerlilt
az AROPE mérdszam ala. Ezen bellil:
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= A tipikus, azaz két aktiv koru személybdl és két gyermekbdl allo haztar-
tas esetében a relativ szegénysegi kiiszob 244 ezer Ft/ho volt; itt az egy
fore juto érték 61 ezer Ft volt. Az egyszemélyes haztartasok esetében ez
116 ezer Ft/ho volt.® A relativ szegénysegi kiiszob alatt élok szama 1 millio
219 ezer o6t tett ki, ami a teljes népesség 12,7 szazalékat jelentette.

m A népesség 10,2 szazaléka élt sulyos anyagi deprivacidban; joval az eu-
ropai unios atlag (6,8%) felett. Aggaszté tendenciat jelent, hogy a fiatal-
koruak kdrében ez az arany még magasabb, 15,2%.°

= A nagyon alacsony munkaintenzitas a magyarorszagi haztartasok 5,3 sza-
zalékat érintette; a legfeljebb alapfoku végzettséggel rendelkezok korében
ez az arany 13,7%.7

A jovedelmi szegénység mérésének tobbféle madija, referenciaértéke van— ami azért
kiemelten fontos, mert szamos szocialis juttatas és tamogatas a jovedelmet veszi
figyelembe a jogosultsag elbiralasanal.

Beszélhetlink a fent is emlitett relativszegénységi kiiszobrél 2 illetve a létminimumrol.
A létminimum dsszege azt mutatja, hogy mekkora jovedelem sziikséges egy haztartas-
nak a tarsadalmilag elfogadott, szokasos életvitelhez, tehat a szegénységi kiiszobnél
magasabb, és a legalapvetobb szligségletek kielégitésén tulmutat. A KSH 2015 6ta

3 Median ekvivalens jovedelem: A teljes népességet OECD 2 fogyasztasi egységre jutd jovedelem alapjan
sorba rendezik, és a sor kdzepén lévd jévedelem jelenti a mediant, vagyis hozza képest pontosan ugyan-
annyinak van kevesebb, illetve tobb jovedelme. OECD 2 fogyasztasi egységkulcs: Az elsd felndtt 1, minden
tovabbi felnétt 0,5, a 14 év alattiak pedig 0,3 egységet képviselnek. Lasd: KSH.

4 A13 tételt lasd itt.

5 KSH. Szegénysédi kiiszob egyes haztartastipusok szerint.

6 Eurostat. Severe material and social deprivation rate by age and sex; KSH. Sulyos anyagi és szocidlis de-
privacioban él6k aranya nem, korcsoport, jdvedelmi 6tdd és haztartastipus szerint

7 KSH. A nagyon alacsony munkaintenzitasu haztartasban élék aranya nem, korcsoport, iskolai végzettség,
gazdasagi aktivitas, haztartastipus szerint (0-64 évesek), (EU2030 cél).

8 Azon személyek tartoznak a relativ jovedelmi szegények csoportjaba, akik olyan haztartasban élnek, ahol a
haztartas jovedelme nem éri el a median ekvivalens jovedelem 60 szazalékat (relativ szegénységi kliszob).



https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/laekindikator/laekindikator12m.pdf
https://www.ksh.hu/docs/hun/modsz/ele_modsz.html
https://www.ksh.hu/docs/hun/modsz/ele_modsz.html
https://www.ksh.hu/stadat_files/ele/hu/ele0003.html
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ilc_mdsd11/default/table?lang=en
https://www.ksh.hu/stadat_files/ele/hu/ele0035.html
https://www.ksh.hu/stadat_files/ele/hu/ele0035.html
https://www.ksh.hu/stadat_files/ele/hu/ele0037.html
https://www.ksh.hu/stadat_files/ele/hu/ele0037.html

szakmai okokra hivatkozva nem folytatja a [étminimum-szamitas kozlését, ezt kdvetéen
a Policy Agenda veégzi el ennek nyilvanossagra hozasat. A szervezet szamitasai alapjan
2020-ban a tipikus, azaz két aktiv koru személybol és két gyermekbdl allo haztartas
Iétminimumeértéke 361 979 forintnak felelt meg. Egy ilyen haztartasban az egy fére juto
atlagos létminimumérték 90 495 Ft volt, egy f6s haztartasnal pedig 124 820 Ft.°

A haztartasok élethelyzetérdl és fogyasztoi szokasairol szolo évente megjelend sta-
tisztikdkban a KSH jovedelmi tizedek szerint bontja az adatokat. Itt az elsd, legsze-
gényebb jovedelmi tizedet (vagy 6t6dot) a népesség azon tiz (vagy husz) szazaléka
alkotja, akiknek a — haztartason bellil sulyozatlan — egy fore jutd nettd jévedelme
kevesebb a tobbi kilenc tized (vagy négy 6t6d) jovedelménél. A legalsé (elsd) jovedel-
mi tized egy fére eso havi atlagjévedelme 2020-ban 47 ezer forint, a legalsé 6todé
pedig 60 ezer forint volt.'°

A lakhatasi szegénység egyik legfobb tényezobje a megfizethetéség, azaz a lakasa-
rak, a lakbérek, a lakasfenntartasi koltségek és az adossagok viszonyulasa a jove-
delmekhez." Minél alacsonyabb jovedelemmel rendelkezik egy haztartas, bevételeik
annal nagyobb hanyadat teszik ki a lakhatassal kapcsolatos kéltségek. Ez azt is jelenti,
hogy az élet egyéb terliletein kell visszafogni a kiadasokat, tovabba eladdésodashoz,
végso esetben akar lakasvesztéshez, kilakoltatashoz is vezethetnek.

2020-ban a legszegényebb jovedelmi 6t6d dsszes kiadasainak 22 szazalékat koltotte
lakasfenntartasra (beleértve a haztartasi energiat is), mig a legfelsé jovedelmi 6tdodbe
tartozo haztartasoknal ez csak 17% volt — tobb mint kétszer akkora kiadasok mellett
(lasd 1. abra).”? A ténylegesen lakascélra forditott kdltségek aranya valojaban ennél is
magasabb, hiszen a hiteltartozasok nincsenek beleszamitva a fenti lakasfenntartasi
koltségekbe.

A felvett hitelek tovabb korlatozzak az adott haztartas koltségvetését és egyéb moz-
gasterét, akar a munkaerd-piaci lehetdségeit is. Raadasul az alsobb jovedelmi réte-
gek sokszor nem férnek hozza a kedvezdbb (akar kamattamogatott) lakashitelekhez,
igy gyakran a dragabb, sok esetben valtozé kamatu személyi kdlcsondket veszik
igénybe lakaskarbantartasi- vagy korszerusitési célokra, amelyek nagyban ndvelik
az eladosodottsag kockazatat.

9 Policy Agenda (2023). Létminimum 2020-ban Magyarorszagon.
10 KSH. Egy fére jutd brutto és nettd jbvedelem jovedelmi tizedek (decilisek) szerint.

" Részletesebben errdél lasd: Csepregi, D. (2022). Forduléponthoz érkeztiink: a lakhatas megdfizethetdségének
alakulasa. In Vanko, L. (szerk.) Eves jelentés a lakhatasi szegénységrdél, 2022

2 A KSH 2020-as adatai alapjan Habitat for Humanity szamitasok.
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https://policyagenda.hu/wp-content/uploads/2023/03/LetminimumSzamitasa20201.pdf
https://www.ksh.hu/stadat_files/jov/hu/jov0005.html
https://habitat.hu/sites/lakhatasi-jelentes-2022/wp-content/uploads/sites/12/2023/01/Habitat_EvesJelentes_2022_03_221213.pdf
https://habitat.hu/sites/lakhatasi-jelentes-2022/wp-content/uploads/sites/12/2023/01/Habitat_EvesJelentes_2022_03_221213.pdf
https://www.ksh.hu/stadat_files/jov/hu/jov0025.html
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1. abra: A haztartasok egy fore juto éves kiadasai és a lakhatasi kiadasaik aranya
az 0sszes kiadasukhoz viszonyitva, jovedelmi 6t6dék szerint (2020)

. élelmiszer
0

Adatok forrasa: KSH 2020-as adatai alapjan sajat szamitasok

Az energiaszegénység jelensége szorosan kapcsolodik a megfizethetéséghez, mivel
alakasfenntartasi koltségek legnagyobb részét — 2020-ban ezek 65 szazalékat — az
energiakoltségek teszik ki. A 2013-ban bevezetett rezsicsokkentés némileg javitot-
ta a vezetékes energiaszolgaltatasok megfizethetdsegeét, csokkentve a kdziizemi
dijhatralékokat felhalmozo haztartasok szamat. Azonban aranytalanul kedvezett a
tdbb energiat fogyaszto, magasabb jovedelmiieknek, mig javarészt az alsoé jovedel-
mi 6tddbe tartozo, kizarolag szilard tizelést hasznald haztartasokat alig érintette,
tovabb novelve az egyenldtlenségeket. A 2022 augusztus elsejétol bevezetett uj at-
lagfogyasztasi hatar feletti tarifa, a legnagyobb koltséget jelentd flités tekintetében,
elsésorban a nagy alapteriilet(, rossz energiahatékonysagu csaladi hazakra van
hatassal, a tarsashazi lakasokban él6ket csak kis aranyban érinti.

A 2022-es évben bekovetkezett ugrasszer( inflacio és energiaarndvekedés a megfi-
zethetdségi problémakat felerdsitik, és ezaltal tovabb rontjak a lakaskorilményeket;
az ezt érdemben mérsékelni tudo szakpolitikai intézkedések hianyaban egyre tdbben
kényszeriilnek szubstandard (rossz mindségu, tulzsufolt) lakasokba.

Az elégtelen lakaskorilmények és a rossz anyagi helyzet egymast erositd tényezdk;
egy 0rdogi kort eredményeznek, amelybdl 6nerdbdl kitdrni szinte lehetetlen. Nem
meglepd modon a legrégebben épiilt, legrosszabb energetikai jellemzdkkel bird
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épuletekben lakik a szegénységben €l6 népesség tulnyomo része, fokent az 1990-es
évek eldtt éplilt csaladi hazakban (lasd 2. abra).

100%
80% . . . £ re
@ 199 utén TARSASHAZ
60% @ o6sszes panel**
1990 elétt
40% 1990 utén EGYLAKASOS-
VAGY SORHAZ
@ 1960-1989
20% @ 1960el6tt
@ o6sszes vélyog*

0%

jovedelmi 6tod

* Osszes valyogfalazatii lakohaz. A tobbi kategéria ezeket az épiileteket nem tartalmazza.
** (gszes panel és egyéb ipari technol6gidval 1945 és 1989 kézétt épiilt tarsashaz. A t6bbi kategéria ezeket az épiileteket nem tartalmazza.

2. abra: Haztartasok megoszlasa jovedelmi 6tod és éplilettipus szerint

Adatok forrasa: A Kézponti Statisztikai Hivatal HKEF 2020 (ref. év 2019) adatélloménya
felhasznalasaval készlilt. A dokumentumban foglalt szamitasok és az azokbdl levont
kovetkeztetések kizardlag a szerzok szellemi termékei.

Sok haztartas kénytelen a legalapvetobb infrastruktura és felszereltség nélkil élni.
A KSH adatai szerint még 2020-ban is tébb mint szazezer lakasban hianyzott a veze-
tékes viz, fiird6szoba vagy wc. Tovabba a haztartasok csaknem 6tdde nincs racsat-
lakozva a vezetékes gaz- vagy tavhoszolgaltatasra — a legszegényebb jévedelmi
otddbe tartozoknak pedig csaknem 40 szazaléka.® Ezen haztartasok csak szilard
tizel6anyagokkal (fa, szén, brikett, stb.) tudjak megoldani a fltést.

A rossz lakasmindség tovabbi alapvetd problémaival is rengetegen szembesiilnek;
a magyar népesseg 20 szazaléka lakik olyan lakasban, ahol a tet6 beazik, nyirkosak
és/vagy penészesek a falak, nyilaszarok. A relativ szegénységi kiiszéb alatt eloknél
ez az arany majdnem a kétszerese volt 2020-ban (38%), és a 18 éven aluliaknak
korében pedig 25%."

3 Feldmar, N. (2021). Fellijitast mindenkinek? Habitat for Humanity vendégcikk. Epitészférum.

4 Eurostat. Total population living in a dwelling with a leaking roof, damp walls, floors or foundation, or rot in
window frames or floor.
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https://epiteszforum.hu/felujitast-mindenkinek
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/f1389aaa-558e-4478-9b7e-e8dd3f1a7a3d?lang=en
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/f1389aaa-558e-4478-9b7e-e8dd3f1a7a3d?lang=en

A magyarorszagi lakoépuletallomany legalabb 70 szazaléka miszakilag és energeti-
kailag elavult,”® mig a lényegi felujitasok és korszerUsitések Giteme nagyon lassu volt
az elmult évtizedben, els6sorban az alacsonyan tartott energiaarak és a lakossagi
éplletenergetikai tamogatasok (lasd 2.6-os alfejezet) hianya miatt.

Az éplletek minbsége nem csupan a benne lakok és azokat hasznalok életére van
jelentds hatassal, hanem a kdrnyezetre is — az orszagos energiafelhasznalas és szén-
dioxid-kibocsatas tdbb mint harmada az épliletekhez kothetd. Ezért a klimasemle-
gesseg elérését célzo, egyre szigorodd EU-s elvarasok és szabalyozasok nagyban
erintik a lakoéplileteket is. A Fit for 55 csomag'® olyan szakpolitikai intézkedéseket is
tartalmaz, amelyek aranytalanul sulyosan érinthetik a korszerttlen ingatlanokban élé,
alacsony jovedelmd és sérllékeny csoportokat; ilyen példaul a lakoépluletekre vonat-
kozd energetikai minimumkovetelmények (MEPS).” Ezzel egyidejlileg egyre nagyobb a
hangsuly az energiaszegényseg csokkentésén és soha nem latott mértékul szocialisan
célzott tamogatasokra is lehetdség fog nyilni a kdvetkez6 években, példaul a kibocsa-
taskereskedelmi rendszer (EU ETS) bevételeibdl finanszirozott szocialis klimaalapbol.’®

Az alacsony jovedelem csak egyike a raszorultsag és szegénység szamos ténye-
zojének, és nem is kezelhetjik izolaltan. A szegénységnek van egy erds térbeli di-
menzidjais, és az, hogy hol lakunk nagyban befolyasolja hozzaférésiinket akar a
munkaerdpiachoz vagy mas alapvet6 szolgaltatasokhoz. A legnehezebb helyzetben
ilyen szempontbdl az apréfalvak (500 6 alatti lakosszam) és a kisfalvak (500-1000
fo lakos) lakoéi vannak, hiszen ott koncentraltan jelen vannak a tarsadalmi leszakadas
kockazati tényezdi, és fokozottan érvényesiil a ,beszorulas” veszélye is.”®

Azok a terliletek, ahol a szegénység térbeli-jovedelmi-infrastrukturalis hatasai halmo-
zottan és koncentraltan jelentkeznek, szegregatumoknak mindsiinek; a lakhatassal
kapcsolatos problémak is itt a legsulyosabbak:

,A 2016-ban elkészlilt orszagos szegregatum-adatbazis és -térkép sze-
rint az orszag 709 teleplilésén 1384 - foként romak lakta - telep, illetve

5 |nnovéacios és Technoldgiai Minisztérium (2018) Masodik Nemzeti Eghajlatvaltozasi Stratégia

6 A k6zOs unios 2030-as célt legalabb bruttd 40 szazalékos kibocsatas-csokkentésrol legalabb netto 55 sza-
zalékra nével6 csomag (Fit for 55 - ,Irany az 55%!”).

7 European Commission (2021) Questions and Answers on the revision of the Energy Performance of Buil-
dings Directive

8 A tervek szerint, a Szocialis Klimaalap 2025 és 2032 kozo6tt kb. ezer milliard Ft célzott tamogatast fog biz-

tositani energiaszegénységben érintett haztartasok szamara. A Klimaalapot Magyarorszag tovabbi ezer
milliard forinttal egészitené ki, és a tamogatasok juttatasanak formajat nemzeti szinten hatarozna meg.

9 Errél lasd részletesebben: Czirfusz, M., Posfai, I & Posfai, Zs. A lakhatasi szegényseég teriileti folyamatai. In
Posfai, Zs., Jelinek, Cs. & Czirfusz, M. (szerk). Eves jelentés a lakhatasi szegénységrdl, 2018.
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https://magyarkozlony.hu/dokumentumok/6bcb816077f795960249fcc31c699245299be2da/letoltes
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/qanda_21_6686
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/qanda_21_6686
https://www.habitat.hu/mivel-foglalkozunk/lakhatasi-jelentesek/lakhatasi-jelentes-2018/teruleti-folyamatok/

teleplilésszovetbe agyazodott elmaradott teleplilesrész talalhato, melyben
az orszag lakossaganak 2,8 szazaléka él. Ezeken a helyeken egyszerre van-
nak jelen a sulyos munkanélkdiliségi, szocialis és egészségligyi problémak,
valamint a szolgaltatasokhoz valé hozzajutasi nehézségek.”°

A KSH adatai szerint 2020-ban a szegényseg vagy tarsadalmi kirekesztédés kockaza-
ta a roma népesség 66,6 szazalékat érintette, a sulyos anyagi deprivacioban élok ara-
nya pedig koriikben 46,3% volt. A szegénységi kiiszob alatt él6 romak aranya 36,4%,
valamint a nagyon alacsony munkaintenzitasu haztartasban él6ké pedig 20,2%.2' Ezek
a mutatok mind legalabb haromszor magasabbak, mint a teljes népesség kdrében.

A szakmai konszenzus egyértelmu abban, hogy a szegénység ezen dsszetett for-
mainak felszamolasa érdekében a deszegregacios térekvéseket erdsiteni kell. Ez a
lakhatas szempontjabol ez azt jelenti, hogy a telepszerii képz6dményeket fel kell sza-
molni, az ott él6k szamara pedig az integralt, mélto, és biztonsagos lakhatas lehetéségét
megteremteni. Az Uj lakokornyezet hozzaférést jelent a korabban nehezen elérhetd
munkaerdpiaci, egészseglgyi, infrastrukturalis, oktatasi szolgaltatasokhoz.

A jelenlegi tarsadalom- és szocialpolitika és igy az allami Ujraelosztas rendszereis az
ongondoskodas és a,,munkaalapu tarsadalom” eszményén alapszik, egyre tavolodva a
joléti allamtol.2? A jelenleg elérhetd szocialis juttatasok nem elegendéek a tarsadalmi
és jovedelmi egyenlbtlenségek és megelhetési nehézségek érdemi enyhitésére, és
ritkan tudnak lehetdséget nyujtani a hatranyok lekiizdéséhez és a szegénységbdl
valo kitéréshez.

A szocialis juttatasok rendszerében kiemelt szerepe van a mindenkori nyugdijmini-
mum értékének,?® amely 0sszege 2008. januar 1-je 6ta valtozatlanul 28 500 Ft. A szo-
cialis torvény 2022-es modositasaig ez képezte szamos szocidlis ellatas 6sszegének
alapjat, amit 2023-t6l — az egyeldre valtozatlan 6sszegli — szocialis vetitési alap valtott
fel. Ezen 0sszeg 90 szazaléka (26 650 Ft)?* adja azt a jovedelemhatart, amely a
jogalkotd szerint biztositja a megélhetést, ezért e folott nem sziikséges rendszeres

20 Teller, N. (2022). Szocialis teleplilésrehabilitacié eredményességének értékelése. Az értékelés a Miniszter-
elndkség megbizasabol késziilt a Varoskutatas Kft. bevonasaval. p.23.

21 KSH. Eletkérilmények.

22 Errdl lasd: Mozer, P, Tausz, K., & Varga, A. (2015). A segélyezési rendszer valtozasai.

23 A szocialis torvény modositasat kovetden a szocidlis ellatasok dsszegének megallapitasat levalasztottak

az Oregségi nyugdijminimumrol, és bevezették az ugynevezett szocialis vetitési alap fogalmat, amelynek
O0sszege azonban 2023-ban is valtozatlanul 28 500 Ft.

24 Fogyasztasi egységre jutd 6sszeg; példaul egy két felnétt egy gyermekes csaladban nem harommal osztjuk
a teljes haztartasi jovedelmet, hanem 2,7-el. Lasd: Szocidlis flizet 2022.
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https://www.palyazat.gov.hu/szocilis-teleplsrehabilitci-eredmnyessgnek-rtkelse
https://www.ksh.hu/stadat?lang=hu&theme=ele
http://esely.org/kiadvanyok/2015_3/2015-3_2-1_MozerTauszVarga_Segelyezesi_rendszer.pdf
https://csaladitudakozo.kormany.hu/download/8/24/e2000/H-Szoci%C3%A1lisf%C3%BCzet 2022.doc

segélyben részesiteni az allampolgarokat. A raszorultsag megitélése feltételezi, hogy
az adott haztartas nem rendelkezik jelentés vagyonnal sem.

Az aktiv koruak ellatasa hivatott ezt a minimalis megélhetést biztositani a hatranyos
munkaeropiaci helyzetl, 18 év feletti, de nyugdijkorhatar alatti személyeknek és csa-
ladjuknak, amenyibben megélhetésiik mas modon nem biztositott. Két tipusa van;
a foglalkoztatast helyettesité tamogatas (FHT) valamint az egészségkarosodasi és
gyermekfeliigyeleti tamogatas, amelyek értéke a fent emlitett alapok 80 szazalékaban
van meghatarozva, igy évek éta valtozatlanul 22 800 Ft.?° 2021-ben 80 ezren része-
sliltek ebben a tamogatasi formaban, mig tiz évvel ezel6tt, tdbb mint kétszer annyian
(209 918 f6)%5. Az FHT-t egy csaladban egyidejlleg csak egy csaladtag kaphatja meg.?”

A szegénység és munkanélkiliség mérséklésére hasznalt masik allami eszkdz, a koz-
foglalkoztatas, amelynek keretében 2022-ben 6sszesen 74 ezer fot alkalmaztak — ez
a szam a legmagasabb 2016-ban volt 202 ezer fovel.?® A kozmunkaért kaphato bért
2011-ben a minimalbértdl levalasztottak, majd 2022-t6l az 6sszegét automatikusan
a minimalbér (és kozépfoku végzettség esetén a garantalt bérminimum) 50 szaza-
lékaban allapitjak meg. 2022-ben a telijes munkaid6s kozalkalmazottak nettd atlag-
keresete 66 383 Ft volt?°.

A szegénység megeldzésének és a csaladok védelmének fontos eszkdze még a (hem
szocialis, hanem csaladi tamogatasokhoz sorolt) gyermeket nevel6 sziilbknek alanyi
jogon jaro csaladi pétiék, ami azonban 2008 é6ta szintén valtozatlan — egy gyermekes
csalad esetén 12 200 Ft, érteke mara minimalisra inflalddott.3°

Amint a Habitat 2022-es lakhatasi jelentésének elso fejezetebdl is latszik, a szoci-
alisan célzott lakhatasi tamogatasokra tulajdonképpen lathatatlan mértékii 6sszeget
kolt az allam; a legtobb intézkedés az eleve jobb mdédu kdzéposztaly tamogatasat
szolgalja. 2015-ben a kormany kivezette a kozponti kdltségvetésbol finanszirozott
lakasfenntartasi tamogatast és az adossagkezelési szolgaltatast a szocialis ellatasok
korébdl, és azota a lakhatassal kapcsolatos koltségek és krizishelyzetek enyhitésére
a telepiilési tamogatas szolgal. A teleplilési tamogatas formait, jogosultsagi feltételeit
és 0sszegét az onkormanyzatok sajat rendeletben hatarozzak meg.

n

5 Lasd itt a szocialis raszorultsagi alapon jelenleg elérhet6 ellatasokat, illetve pénzbeli tamogatasokat: Emberi
Eroforrasok Minisztériuma (EMMI). Szocidlis raszorultsag esetén jaré ellatasok.

26 KSH. Rendszeres szocialis tamogatasok.

Mozgaskorlatozottak Egyesiileteinek Orszagos Szovetséges (MEOSZ). Aktiv koruak ellatasa.
28 KSH. A munkaerépiac legfontosabb éves adatai.

° KSH. Kozfoglalkoztatottak létszama, atlagkeresete.

° Csaladi potlék — nevelési ellatas, iskolaztatasi tamogatas — Magyar Allamkincstar
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https://habitat.hu/sites/lakhatasi-jelentes-2022/wp-content/uploads/sites/12/2023/01/Habitat_EvesJelentes_2022_02_221213.pdf
https://habitat.hu/sites/lakhatasi-jelentes-2022/wp-content/uploads/sites/12/2023/01/Habitat_EvesJelentes_2022_02_221213.pdf
https://emmiugyfelszolgalat.gov.hu/szocialis/szocialis-raszorultsag
https://www.ksh.hu/stadat_files/szo/hu/szo0021.html
http://www.meosz.hu/mozgaskorlatozott-vagyok/aktiv-koruak-ellatasa/
https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0001.html
https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0051.html
https://www.allamkincstar.gov.hu/csaladok-tamogatasa/Csalad_gyermek/csaladi-potlek

Fontos kiemelni tehat, hogy az 6nkormanyzatok nem koételesek lakasfenntartashoz,
lakhatashoz vagy addssagkezeléshez kapcsolddo teleplilési tamogatast nyujtani, az
egyedilli, a szocialis torvény altal elGirt kotelezé érvényli tamogatasi forma a rendkiviili
telepiilési tamogatas.®!
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3. abra: Szocialis tamogatasban részesitettek szama
Adatok forrasa: KSH
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4. abra: Szocialis tamogatasra felhasznalt 6sszeg realértéken
Adatok forrasa: KSH; KSH index

81 Szocialis térvény — 1993. évi lll. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol.



https://www.ksh.hu/stadat_files/szo/hu/szo0044.html
https://www.ksh.hu/stadat_files/szo/hu/szo0045.html
https://www.ksh.hu/stadat_files/ara/hu/ara0002.html
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99300003.tv

2021-ben a KSH adatai szerint 885 ezren kaptak telepiilési tamogatast, egy fore atla-
gosan 25 609 Ft jutott, pénz- vagy természetbeni tamogatast formajaban. A kdzolt
adatokbol nem dertil ki, hogy ennek mekkora részét forditottak lakhatasi célu tamo-
gatasra.®?

Osszességében, az elmult években mind a szocialis tamogatasokra szant allami forra-
sok 0sszege, mind a részesitettek szama egyre kevesebb (lasd 3. és 4. abra). Tovabba
ezek megitélésének és lebonyolitasanak feleldssége egyre inkabb az 6nkormanyzatok
felé tolddik, tavolodva a normativ, kdzponti tamogatasok rendszeréroél. Ez dsszhangban
van a modositott szocialis torvényben lefektetett elvekkel, miszerint az allam csak az
egyen, a csalad és az dnkormanyzatok utan felel6s allampolgarai jolétért.

A fent emlitett szocialis juttatasok elsdsorban tineti kezelést tudnak nyujtani az
anyagi vagy egyeb mindennapi nehézségek enyhitéseére, és j6 esetben meg tudjak
akadalyozni ezek sulyosbodasat, lehetbleg egyéb szolgaltatasokkal kiegésziilve
(pl. a csaladsegito szolgalatok vagy egyeb intézmények altal nyujtott szocialis mun-
ka). Azonban a rossz lakaskorilményeken hosszu tavon csakis nagyobb Iéptéku
beavatkozasokkal lehet segiteni; szocialisan célzott lakasfelujitasi/-vasarlasi/-épitési
tamogatasokkal, vagy a medfizethetd, j6 mindségu bérlakasok biztositasaval.

A magantulajdonu lakashoz jutast és lakaskorszer(sitést szolgalo, elmult években
elérhet6 nagyszabasu allami programok, a CSOK, a falusi CSOK?32 és az otthonfe-
lujitasi tamogatas (OFT), szinte egyaltalan nem elérhetéek az alacsony jovedelmu,
hatranyos helyzetli haztartasok szamara:

= nagy mértékl oner6 és eléfinanszirozas: a tamogatasokat szinte kizarolag
csak jelentds dnero biztositasaval lehet igénybe venni. A CSOK esetében
a lakasvasarlas utan, a falusi CSOK és az OFT esetében az elvégzett
felujitasi munkalatok utan utaljak csak a tamogatasi 6sszeget, igy ezeket
a csaladoknak meg kell el6legezni;3

= tarsadalombiztositasi jogviszony megléte: az igenybevétel el6tti utolso hat
honapban aktiv tarsadalombiztositasi jogviszonyt kell felmutatni, tehat
azok a leginkabb raszoruld sokgyermekes csaladok, ahol a szlildknek

82 Lasd: KSH. Telepiilési tAmogatas.

38 Lasd a bevezetében emlitett Falusi LakHatas programot, melynek keretein bellil a Habitat for Humanity
Magyarorszag a falusi CSOK tamogatast teszi elérhetévé olyan haztartasoknak, akik ugyan megfelelnek
a tamogatas kdvetelményeinek, de nincs kelld megtakaritasuk a felujitas eléfinanszirozasara.

34 | asd: Elek, Zs. & Szikra, D. (2018). Forditott Ujraelosztas a lakaspolitikaban: a CSOK versengd céljai. Uj
Egyenl6ség.
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https://www.ksh.hu/stadat_files/szo/hu/szo0022.html
https://ujegyenloseg.hu/forditott-ujraelosztas-a-lakaspolitikaban-a-csok-versengo-celjai/

nincs allando bejelentett munkaviszonya tovabba a kdzmunkasok ki vannak
zarva a programbol;3®

= birokratikus akadalyok: a tdbblépcsos igénybevételi folyamat szintén sok
olyan raszoruld haztartast kizar, akik nem rendelkeznek a megfelel6 ad-
minisztrativ tudassal, 6nérdekérvenyesitési kepesseéggel. Az igényléseket
kereskedelmi bankokon keresztll kell lebonyolitani.

Hangsulyozando, hogy a fent emlitett programok kimondottan gyermeket nevel6
csaladok szamara elérhetdek, igy tulajdonképpen elsésorban nem lakhatasi, hanem
demografiai, csaladpolitikai intézkedések, a 2016-ban indult Csaladvédelmi Akcidterv
keretrendszerébe illeszkednek. Az Uj ingatlan szerzésének és a gyermekvallalas
Osztonzése mellett az épitbipar és az ingatlanpiac fellenditése a céljuk.3®

Az elmult idészakban a kimondottan alacsony jovedelmd, sérlilékeny csoportok
lakaskorilmények javitasat célzé programok elsésorban eurdpai unids forrasokbol
valosultak meg. A tanulmany irasakor a jelenlegi EU-s finanszirozasi ciklus Operativ
Programijainak el6készitése, kiirasa még zajlik, beleértve a szocialis elvarasokat tar-
talmazo méltanyos atallas forrasait, amelyek remélhetdleg — az el6z6 hétéves ciklus-
sal ellentétben - tartalmazni fognak jelentds lakossagi épiiletenergetikai, szocialisan
célzott forrasokat.

Az alabbiakban kiemeljiik a jelenleg elérhetd, kimondottan szocialis inditattasbol
fenntartott lakaskorilmeények javitasat celzo orszagos programokat.

35 A CSOK, illetve a falusi CSOK pontos kritériumrendszerét, az igénybe vehetd tamogatéasi formakat és
Osszegeket lasd jtt.

36 Plochl, K. & Obadovics, Cs. (2021). A CSOK-tamogatast igenylék vizsgalata az elézetes gyermekvallalas
és az ingatlanszerzés mértéke szempontjabol egy hitelintézet adatai alapjan. Hitelintézeti Szemle, 20. évf.
3. szam. 80-109. o.
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https://hitelnet.hu/falusi-csok/
https://hitelintezetiszemle.mnb.hu/letoltes/hsz-20-3-t4-plochl-obadovics.pdf
https://hitelintezetiszemle.mnb.hu/letoltes/hsz-20-3-t4-plochl-obadovics.pdf
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2. tablazat: Lakhatassal kapcsolatos elérhetd tamogatasok

2.6.1. Onkormanyzati bérlakasok

Azoknak, akik nem rendelkeznek magantulajdonu lakassal és nem tudjak megfizetni
a piaci albérleteket vagy a rossz min6ségu ingatlanjuk javitasat, az dnkormanyzati
bérlakasok jelenthetik a méltd lakhatashoz vald hozzaférés egyik modjat, hosszu
tavon csokkentve a megfizethetéseégi gondokat.




Azonban Magyarorszagon elenyészden kevés szocialis bérlakas all rendelkezésre,
mikdzben egyre tébben szorulnak ki az egyre dragulo és alulszabalyozott magan-
bérleti piacrol.3” Jelenleg az 6nkormanyzati bérlakasok szama 100 ezer koriili, ami a
teljes lakasallomany mindéssze 2,5 szazalékat tesziki. igy nem meglepd, hogy ezekre
tobbszords a tuljelentkezés, a bekertilés esélye pedig a legtdbb raszoruld szamara
csekely.

Az 6nkormanyzatok tdbbségének a leromlott allapotu kozosségi bérlakasszektor
fenntartasa jelent6s terhet jelent. Akadnak ugyan progressziv dnkormanyzatok,
amelyek kiilonb6zé programokkal kisérletez(né)nek, azonban allamilag tamogatott
felujitasi- vagy bérlakasépitési programok hijan, sajat szlikds koltségvetésikbdl kell
kigazdalkodniuk ezek fedezetét.?8 igy nagyon kevés énkormanyzat tud érdemi feluji-
tasokat, még kevesebb bérlakasépitést finanszirozni.>® Az 6nkormanyzati bérlakasok
vagyongazdalkodasaval kapcsolatos tovabbi részletekért lasd a Periféria Kozpont
Lakhatasi problémak és megoldasok: Az 6nkormanyzatok lehetdségei cimli 2019-es
tanulmanyat.

Az dnkormanyzatok az esetek tobbségében a lakastérvénnyel*® 6sszhangban sza-
balyozzak a kiadott lakasok bérleti dijait a sajat lakasrendeletiikben — azaz lakas
alapteriilete alapjan megszabnak szocialis, koltségelvii és piaci lakbér kategoriakat,
melyek meghatarozasaban a lakas komfortfokozatat is figyelembe veszik.*

El6fordul tovabba, hogy a bérleti jog megszerzésével felljitasi kotelezettséget kell
vallalnia az uj lakoknak — az Utcajogasz Egyesiilet fovarosi dnkormanyzati lakas-
rendszerrdl szolo problematéerkepe 251 ilyen esetet dokumentalt a 2019. majus 1.
€s 2020. oktober 31. kozo6tti 18 honapos idoszakban. Sikeres lakaspalyazat esetén
a leendo bérld szerzédeést ir ala az dnkormanyzattal, amelyben vallalnia kell a lakas
hataridére - jellemzben 6-12 hdnap - torténd felujitasat. Ez sok esetben teljeskoru
felujitast jelent, melyre értelemszerien nagyon sok palyazé nem képes eléteremteni
a tobb millio forintos kiadas fedezéseét.

87 A maganbérlakasszektor szabalyozasi €s megfizethetdseégi problémairol lasd részletesebben: Feketelakas
3.0.: Javaslatok a maganbérlakas-piac megfizethetdbbé és biztonsagosabba tételére. (2020). Habitat for
Humanity Magyarorszag.

38 Az dnkormanyzati bérlakasszektorrol és annak reformjaval kapcsolatos javaslatokat lasd részletesebben a
2022-es orszaggyllési valasztasokra 6sszerakott Lakhatasi Minimum program kapcsolodo szekciojaban.

%9 Pozitiv példaként emlitendd Budapest Xl keriilete.

40 1993. évi LXXVIII. térvény a lakasok és helyiségek bérletére, valamint az elidegenitésiikre vonatkozo egyes
szabalyokrol.

4 Az Utcajogasz Egyesllet dnkormanyzati bérlakasszektor problématérképének elkészitése soran, 2019
majusa és 2020 oktobere kdzott az Egyesiilet dnkéntesei 24 budapesti onkormanyzat (kdztik a févarosi-
és kertleti onkormanyzatok) koziil 22-bdl kaptak valaszt kozhasznu adatkérésiikre.
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https://www.periferiakozpont.hu/_files/ugd/23de4c_7fb41cb9f4334f54b68630a7e50108e8.pdf
https://drive.google.com/file/d/1SYkIX4ZQa9-tJgo8P1FMCbFtphnm54ZZ/view
https://drive.google.com/file/d/1SYkIX4ZQa9-tJgo8P1FMCbFtphnm54ZZ/view
https://habitat.hu/sites/feketelakas/wp-content/uploads/sites/3/2020/06/Feketelakas_3.0_Kiadvany.pdf
https://habitat.hu/sites/feketelakas/wp-content/uploads/sites/3/2020/06/Feketelakas_3.0_Kiadvany.pdf
https://lakhatasiminimum.hu/wp-content/uploads/2022/02/Lakhatasi-Minimum_Hatteranyag_2022_02_Vegleges.pdf
https://jozsefvarosujsag.hu/egyre-masra-epiti-a-xiii-kerulet-a-berhazait-de-mibol/
https://jozsefvarosujsag.hu/egyre-masra-epiti-a-xiii-kerulet-a-berhazait-de-mibol/
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99300078.tv

Az dnkormanyzatoknak (és vagyonkezeld cégeiknek) az infrastrukturalis beruhazaso-
kon kivil, jellemzéen a folyamatot és a raszorulo haztartasokat tamogato, megfelel
intenzitasu szocialis munka biztositasara sincs elegend6 forrasuk és kapacitasuk.

A fent emlitett hianyok és nehézségek orvoslasara dolgoznak ki mintaprogramokat
civil szervezetek, sokszor innovativ eszkdzokkel; hasznalaton kiviili dnkormanyzati
bérlakasok felujitasara vallalkoznak, és ezt szocialis munkaval és érdekérvényesitod
tevékenységgel egészitik ki. Példaként emlitend6 az Utcarél Lakasba! Egyesiilet (ULE)
‘Els6ként lakhatas™? programja, amelynek keretében korabban hajléktalan tgyfelek
koltozhetnek felujitott, budapesti Onkormanyzati bérlakasokba.*® Hasonldéan miikodik
a Habitat Masodik Esély programja, szintén budapesti 6nkormanyzatokkal egyiitt-
mukodésben - az itt felujitott szocialis bérlakasokba csaladok atmeneti otthonaibadl
koltéznek be az uj lakok.*#

2.6.2. Szocialis telepiilésrehabilitacio és telepfelszamolasi programok

A térbeli-tarsadalmi szempontbdl szegregalt telepiilésrészek (lasd 2.4-es alfejezet)
megujitasara jottek létre a szocialis varosrehabilitacios és telepfelszamolasi progra-
mok. Ezen torekveseket a 2004-es unids csatlakozas ota Magyarorszagon féként
europai unios — a hétéves koltségvetési ciklusokhoz igazodod —, projekt-alapu forrasok
finanszirozzak. A komplex szemlélet értelmében e projektek egyszerre hivatottak
kezelni a lakhatasi, foglalkoztatasi és szocialis problémakat.

A megvaldsuld programoknak két f6 alkotoeleme van; a konkrét infrastrukturalis be-
ruhazasok, azaz a lakhatas és egyéb alapvetd szolgaltatasok muszaki feltételeinek
megteremtése, valamint az un. szoft elemek, mint a jelenlét tipusu szocialis munka
vagy kozosségfejlesztés.*®

Az eddigi két EU-s koltségvetési ciklusban Magyarorszagra nagymertéekl forrasok
erkeztek Operativ Programok keretében:

= A 2007-2013-as koltségvetési ciklusban a Tarsadalmi Megujulas Operativ
Programban (TAMOP) és a Tarsadalmi Infrastruktura Operativ Program-
ban (TIOP), valamint a regionalis operativ programokban fordultak el6 a
lakhatasi kérdéseket érintd intézkedések;

42 A elséként lakhatas (housing first) megkozelités lényege, hogy a hajléktalan emberek szamara kialakitott,
megszokott Iépcsdzetes gondozasi modellel szakitva (azaz a szocialis szféraval valé egylttmikodeést,
kezelést kovetden fordulni csak az 6nallé lakhatasi igények felé), az utcarol vagy menhelyrdl kozvetlendl
bérlakasba juttatja a hajléktalan embert. Es ezutan, mar sajat lakohely(ikdn vagy annak szomszédsagaban
részestilnek szocialis munka alapu, sokrétl segitségben. Errél bévebben lasd a BMSZKI kiadvanyat.

4% Az ULE programijarol részletesebben jtt.

44 A Habitat Masodik Esély programjarél bévebben itt lehet olvasni; itt pedig egy Ujpesti onkormanyzati bér-
lakasba bekoltoz6 csalad torténetével lehet megismerkedni.

45 | 4sd részletesebben az ‘Ujpest Kapuja VEKOP projekt’ esettanulmany egy keretes szévegében kifejtve.
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https://www.bmszki.hu/sites/default/files/fajlok/node-339/elsokent_lakhatas_utmutato.pdf
https://utcarollakasba.hu/kunyhobol-lakasba/
https://www.habitat.hu/mivel-foglalkozunk/terepi-programjaink/
https://www.habitat.hu/blog/2023/02/a-fiatal-csalad-2-honap-alatt-otthont-varazsolt-az-egyutt-felujitott-berlakasbol/

= A 2014-2020-as fejlesztési id6szakban a felzarkozasi célu palyazatok el-
sésorban a Terllet- és Teleplilésfejlesztési Operativ Program (TOP), az
Emberi Er6forras Fejlesztési Operativ Program (EFOP) és a Versenykeé-
pes Kozép-Magyarorszag Operativ Program (VEKOP) konstrukciokban
valosultak meg. Ebben az idészakban a teljes keret dsszesen kdzel 115
milliard Ft volt.4¢

Az programok jellemzden 2-3 éves projektidoszakra vannak tervezve, és tdbbsze-
replds konzorciumi partnerségekben valdsulnak meg. A 6 megvalositd rendszerint
az 6nkormanyzat, a szoft elemekért pedig a helyi gyermekjoléti és/vagy csaladsegitd
szolgalat a felelds, illetve helyi civil és egyhazi fenntartasu szervezetek is bevonasra
kerulhetnek.*’

Az infrastrukturalis fejlesztéseket — pl. bérlakasépiteés, felujitas az Eurdpai Regio-
nalis Fejlesztési Alap (ERFA), a szoft tevékenységeket pedig az Eurdpai Szocidlis
Alap (ESZA) finanszirozza. igy azinfrastrukturalis beruhazasok és a komplex szakmai
(szoft) tevékenység kiilon palyazatokban jelennek meg, a programok egymast kiegé-
szitve valosulnak meg.

Az infrastrukturalis beruhazasok mértéke és tipusa programonként valtozik, de jel-
lemz6en bérlakasépités, illetve dnkormanyzati tulajdonban lévd ingatlanok felujitasa
valosithatdo meg, valtozo megkotésekkel és feltételekkel. Némelyik programban pél-
daul csak a szegregatum teriletén talalhato ingatlanokat érinthetik az infrastruktu-
ralis beruhazasok (EFOP-2.4.2-17), mig masokban a szegregatumon kiviil, integralt
lakdkornyezetben lévd lakasok felljitasa is tamogathatd (EFOP-2.4.3-18).48

A 2014-2020-as europai koltsegvetesi ciklus szocialis telepulésrehabilitacios prog-
ramjainak értékelése 2022 nyaran jelent meg. A szerzok az alabbi modon 6sszegzik
a projektek eredményességeét:

»~Sem a falusi, sem a varosi projektek esetén nem valosult meg a szegregalt
tertiletek teljes bontasa, és kevesebb, mint a szegregalt telepek teleplilése-
inek 30 szazalékaban csbkkent egyaltalan valamennyire a telep hazainak
szama (a nagyobb kiterjedést szegregatumok esetén a telepek teljes felsza-
molasa realisan csak egy hosszu folyamat eredménye lehet). A fejlesztések
nyoman 6sszességében tehat minimalis a deszegregacios eredmeény.”°

46 Teller, N. (2022). Szocialis teleplilésrehabilitacid eredményességének értékelése. Az értékelés a Miniszter-
elndkség megbizasabol késziilt a Varoskutatas Kft. bevonasaval.

47 A felzarkdzasi célu projektekben jellemzéen résztvevd szerepldkrol részletesebben lasd itt: Szegregaciotol
a felzarkozasig — IV. rész — SzocOkos

48 Teller, N. (2022). Szocialis telepllésrehabilitacido eredményességének értékelése. Az értékelés a Miniszter-
elndkség megbizasabol késziilt a Varoskutatas Kft. bevonasaval.

49 ibid, p.9.
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https://www.parlament.hu/documents/126660/1651131/OgyKB_EU_20181217_k%C3%BCld.pdf/242a8c93-cc52-5bee-796d-155a25d90e3c
https://www.palyazat.gov.hu/szocilis-teleplsrehabilitci-eredmnyessgnek-rtkelse
https://tamogatoweb.hu/szegregaciotol-a-felzarkozasig-iv-resz/
https://tamogatoweb.hu/szegregaciotol-a-felzarkozasig-iv-resz/
https://www.palyazat.gov.hu/szocilis-teleplsrehabilitci-eredmnyessgnek-rtkelse

Tovabbi néhany probléma a rendszer mukodésével kapcsolatban:5°

= aprojekt-alapu miikodés, akadalyozza a hosszu tavra tervezhetd, fenn-
tarthatdo mikodésmodot;

= a projektek teriileti lehatarolasa mereven a KSH-altal kijeldlt szegregalt
vagy szegregacioval veszeélyeztetett terliletekre korlatozodik, amely nem
mindig tlikrozi az aktualisan legsulyosabban érintett teleplilésrészeket,
haztartasokat;

m infrastrukturalis beruhazasok kizardlag az dnkormanyzati tulajdonban lévd
ingatlanokat érinthetik, igy kimaradnak azok a rossz allapotu magantulaj-
donban lévé ingatlanok, amelyek szintén a szegregalt lakdodvezet teriiletén,
vagy annak szomszédsagaban helyezkednek el.

A 2021-es, lakhatasi jelentés harmadik, a lakaspolitikai folyamatok harminc éveét
attekinto fejezete az alabbi kdvetkeztetéseket vonta le:

~Ennek ellenére a projektek elénye - az érintett lakok életének jobba té-
tele mellett -, hogy megvalositasuk soran olyan szakmai és modszertani
tapasztalat halmozodik fel, amely egy kevésbé szegényellenes orszagos
politikai kbrnyezet esetén alapjat adhatjak egy progresszivebb szakmai
programnak.”™'

2.6.3. Felzarkozé Telepiilések

Az elmult években a vidéki, kisebb teleptiléseken jelentkezd sulyosabb szocialis prob-
Iémak kezelését, beleértve a rossz lakhatasi kdriilményeket, az allam fokozatosan
szervezte ki egy egyhazi szervezet iranyitasa ala, a Magyar Maltai Szeretszolgalatnak
(MMSZ). A 2019-ben indult Felzark6zoé Telepiilések (FETE)®2 az orszag 300 leghat-
ranyosabb teleplilését hivatott komplex modon felzarkdztatni. A program nagyrészt
EU-s forrasbol valosul meg, a keretdsszeg kdzel 51 milliard Ft. Ebbél hozzavetdlege-
sen 42 milliard Ft a betervezett Helyreallitasi és Ellenalloképességi Eszkozbdl (RRF)
fedezendd,>® a tobbi allami forrasokbol:

~[A] tervek szerint 2000 szocialis bérlakast létesitenek 2026. junius 30-ig,
részben uj ingatlanok épitésével, részben a telepliléseken talalhato hazak

50 Meleg, S. (2022) Felzarkozasi célu Eurdpai Unids projektek problématérképe.

51 Czirfusz, M., Jelinek, Cs. Lakhatasi kdzpolitikak és a lakhatas megfizethetdésége az elmult harom évtizedben.
In Vanko, L. (szerk). Eves jelentés a lakhatasi szegénységrol, 2021.

52 A FETE programrol részletesebben lasd jtt.

58 Az RRF-3.3.1-22 - Szocialis lakasok épitése, felujitasa, lakhatasi koriilmények javitasa projekt felhivasat lasd
itt.
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http://publicatio.bibl.u-szeged.hu/26235/1/MelegSandorFelzarkozasiceluEuropaiUniosprojektek.pdf
https://habitat.hu/sites/wp-content/uploads/2021/12/Habitat_EvesJelentes_2021_final.pdf
https://fete.hu/
https://www.palyazat.gov.hu/rrf-331-22-szocilis-laksok-ptse-feljtsa-lakhatsi-krlmnyek-javtsa

feldjitasaval, korszertsitésével. A szocialis bérlakasok bérbeadasat és ke-
zelését szocialis lakastligynbkseég vegzi majd, bérlbket pedig palyazat utjan
valasztjak ki. A szocialis bérlakasok létesitésén tul a program a legszegé-
nyebb telepliléseken él6 emberek lakokériilményeinek javitasat is célul
tizte. A leginkabb leromlott allapotu lakoépliletekben életveszély-elharito
beavatkozast végeznek [...]."*

A programban résztvevd 300 telepilés mindegyikérdl késziilt egy lakhatasi beavat-
kozasi terv, amely szemligyre veszi az adott telepiilés lakossaganak helyzetét, a
lakasallomany allapotat, és kijeldli a lakhatasi nehézségek enyhitését szolgald 6
beavatkozasi iranyokat.®®

A FETE keretében az érintett telepliléseken az MMSZ altal kidolgozott modszertan
mentén, jelenlét tipusu szocialis munka folyik, a megvalositast pedig elsésorban az
MMSZ vagy egy masik helyben mikddo egyhazi szervezet végzi.s®

Mikozben eléremutatod, hogy létezik egy kimondottan szocialisan célzott lakhatasi
beavatkozasokat is tartalmazé nagyszabasu program, megkérddjelezhet6, hogy az
allami rendszerrel parhuzamosan, egy segélyszervezet kezébe kerlil egy ilyen alap-
vetd tarsadalmi probléma kezelése. Tovabbi aggodalomra ad okot, hogy igy azok a
raszoruld haztartasok, amelyek nem a FETE programban résztvevd telepiléseken
élnek, tovabbra is kiszorulnak minden olyan jelenlegi tamogatasi formabdl, amely a
rossz lakaskorilmeényeiken jelentésen javithatna.

2.6.4. Napelem palyazat

Az elmult években az egyetlen, magantulajdonu lakasok korszeriisitésére fordithato
allami tamogatas, amely szocialis szempontokat is tartalmaz a ,lakossagi napelemes
rendszerek tamogatasa és fltési rendszerek elektrifikalasa napelemes rendszerekkel
kombinalva” cim(i palyazatok voltak. Az el6bbiben a napelemek altal megtermelt aram
a lakas villamosenergia fogyasztasat fedezi (vilagitas, elektromos berendezések), a
masodikban napelemes-hoszivattyus fltési rendszer is telepitésre kertil. Utobbiban
nyilaszaro cserére is van lehetdség. A tamogatast elélegként megkapjak a kivitelezok,
igy ezt nem a haztartasoknak kell el6finaszirozni — ellentétben a tobbi vissza nem
téritendé allami felujitasi tamogatassal.

Az eredeti tervek szerint a helyreallitasi alapbol (RRF) finanszirozott palyazat ,,a kor-
szerttlen lakossagi tlizelés magas részaranya [...] érdemi csékkentéséhez jarulhat

54 Lasd: FETE (2022). Lakhatasi korlilmények javitadsa a felzarkozo telepiiléseken.
55 A 300 telepiilésrdl késziilt lakhatasi beavatkozasi tervek itt talalhatdak.

56 Ez alol kivételt képez az Ilgazgydngy Alapitvany, mely civil €s nem egyhazi szervezet.
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https://www.palyazat.gov.hu/helyreallitasi-es-ellenallokepessegi-eszkoz-rrf
https://fete.hu/lakhatasi-korulmenyek-javitasa-a-felzarkozo-telepuleseken/
https://fete.hu/a-300-felzarkozo-telepules-lakhatasi-beavatkozasi-terve/
https://igazgyongyalapitvany.hu/

hozza”. A program eredeti célcsoportja az ,,energiaszegénység kockazatanak az atla-
gosnal inkabb kitett (az orszagos atlagbér alatti jovedelmd), alacsony hitelképességd,
haztulajdonnal rendelkezé haztartasok”.5” Azonban a palyazati kiirasban mar nem
szerepelt kivételként a szilard tlizelé hasznalat, sem egyéb energiaszegenységi in-
dikatorok (pl. az energiakoltségek aranya a teljes jovedelem aranyaban). Végil egy
jovedelmi kritérium kertlt be, ami a jvedelemmel rendelkez6 tulajdonosok egy fére
eso bevételét maximalizalta 4 850 000 forintban. A tamogatasban varhatéan kozel
45 ezer haztartas fog részestilni, a program kerete 201 milliard forint.®

Az eredeti palyazati kiiras 2021 nyaran jelent meg, majd a 2021 decemberi megnyi-
tas el6tt par héttel bekerllt egy pontrendszer a felhivasba, amelynek értelmében
elényben részesilnek azok, akik 18 év alatti gyermeket nevelnek, illetve akik hatra-
nyos helyzetl térségben tervezik a beruhazast. A pontrendszer a palyazat szocialis
célzottsagat volt hivatott erdsiteni, am 2022 marciusaban eltorolték azt.>®

A programot tobb szakmai szervezet kritizalta®® a kornyezetvédelmi szempontok nem
megfelel6 érvényesiilése miatt, s azért is, mert tobb feltétel kizarja alegraszorulébb
csaladok nagy részét (pl. a tetdszerkezetnek megfeleld allapotban kell lennie a nap-
elemek telepitéséhez).

A palyazatok elbiralasa és az el6legek utalasa nagy késéssel indult el, és idokoz-
ben felfliggesztették a haztartasi meéretu kiseromuvek (HMKE) - azaz a lakossagi
napelemes rendszerek — haldzatra kapcsolasanak engedélyezéséts'. A lebonyolitas
kordli problémak és bizonytalansag miatt elképzelhetd, hogy sokan®? — beleértve
azokat, akik nem tudjak az eredetileg nemvart dnerét befizetni®® — mégsem fognak
élni ezzel a lehetéséggel.

57 Helyreallitasi és Ellenalloképességi Eszkdz (RRF)

58 Palyazati Felhivas. ,Lakossagi napelemes rendszerek tamogatasa és flitési rendszerek elektrifikalasa
napelemes rendszerekkel kombinalva” RRF-6.2.1-2021

59 Weinhardt, A. (2022). Szép csendben totdlisan atirtak a lakossagi napelemes palyazatot. Portfolio.

60 Napelemet mindenkinek? Célozzak a valéban raszoruldk szamara az Uj napelemes palyazatot! (2021). Az
Energiaklub, a Habitat for Humanity Magyarorszag és a Magyar Természetvédok Szoévetsége k6z0s sajto-
kézleménye.

81 Major, A. (2022). Naperémuvek: csatlakozasi stopot hirdettek az ellatas biztonsagara hivatkozva. Portfolio.

2 Csurgo, D. (2022). Oriasi lenne az igény a napelemekre, de a kormany nem kiildi a pénzt a nyertes palya-
zoknak. 444.

63 100 szazalékos tamogatast nyert napelem-telepitésre, de ha nem teszi hozza sajat zsebébdl még az ar
negyedét, ugrik az egész (2022). rtl.hu
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https://www.palyazat.gov.hu/helyreallitasi-es-ellenallokepessegi-eszkoz-rrf
https://ujvilagcdn.azureedge.net/public/RRF-6.2.1 felh%C3%ADv%C3%A1s_mod.pdf
https://ujvilagcdn.azureedge.net/public/RRF-6.2.1 felh%C3%ADv%C3%A1s_mod.pdf
https://www.portfolio.hu/unios-forrasok/20220310/szep-csendben-totalisan-atirtak-a-lakossagi-napelemes-palyazatot-532417
https://www.portfolio.hu/uzlet/20220510/naperomuvek-csatlakozasi-stopot-hirdettek-az-ellatas-biztonsagara-hivatkozva-543767
https://444.hu/2022/07/20/oriasi-lenne-az-igeny-a-napelemekre-de-a-kormany-nem-kuldi-a-penzt-a-nyertes-palyazoknak
https://444.hu/2022/07/20/oriasi-lenne-az-igeny-a-napelemekre-de-a-kormany-nem-kuldi-a-penzt-a-nyertes-palyazoknak
https://rtl.hu/belfold/2022/08/19/napelem-palyazat-dragulas-tamogatas
https://rtl.hu/belfold/2022/08/19/napelem-palyazat-dragulas-tamogatas
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3. TAMASZ program

Kisléptékii felujitasok és karbantartasi munkak
tamogatasa

A TAMASZ program a Habitat for Humanity Magyarorszag 2019-ben indult prog-
ramja, mely lakhatasi nehézségekkel kiizd6 csaladoknak nyujt tamogatast miiszaki
tanacsadassal, illetve az épitéanyag vagy afelujitashoz sziikséges szakmunka dijanak
fedezésével.

Lakhatasi szervezetként nagyon sok olyan megkeresést kapunk maganemberektol,
kiildbnbdzd civil- és segélyszervezetek, illetve a szocialis ellatérendszer munkatarsai-
tol, amelyek a lakasok allapotabdl adddo sulyos, sokszor életveszélyes helyzetek és
problémak megoldasaban/enyhitésében kérnek toliink tamogatast. A megkeresések
az orszag minden tajarol érkeztek. A multban ezen esetek tulnyomo részében nem
tudtunk segiteni, mivel nem illeszkedtek a meglévo programjaink feltételeihez.

Erre az igényre alakitottuk ki a TAMASZ programot az ERSTE Social Banking ter(-
letével egylittmikddésben — az ERSTE finanszirozasa adta meg a kezd6 lendiletet
2019-ben; a késObbiekben mas vallalati partnereink is beléptek a program finanszi-
rozasaba. A TAMASZ keretei kdzott nyujtott tdmogatas Iényegében egy krizisalap-
ként szolgal olyan esetekre, amelyekben egy kisebb beavatkozassal az életveszély
elharitasa vagy az alapvet6 lakhatasi koriilmények kialakitasa, esetleg a lakas kom-
fortszintjének novelése a cél.

A programban 2019 és 2022 kozott 6sszesen 59 haztartasnak tudtunk segiteni,
amely altal csaknem 300 ember lakhatasi koriilményei javultak. Egy lakasra atlagosan
350 ezer forintos tamogatas jutott. A tamogatott palyazatok teriileti megoszlasa az
5. abran lathato. A program keretében 29 telepiilésen tamogattunk csaladokat, ebbdl
8 telepiilés ezer f6 alatti népességgel rendelkezik.
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osszes tamogatott 59

haztartas szama
(1] )

ebbdl FETE telepiilés 6

164

ebbdl
gyerek

5. &bra: A TAMASZ programban fébb adatai 2019 szeptember
és 2022 szeptember kozotti idészakbal

(A 6.8.,9.,10.,11.,12. abrak is ezt az id6szakot mutatjak be)

Telepiilési tamogatasok a TAMASZ program helyszinein

A 29 programhelyszin 6nkormanyzati rendeleteit vizsgalva a szocialis ellatasokrol,
azt latjuk, hogy a kérdéses dnkormanyzatok igen valtozatos modon rendelkeznek a
telepllési tamogatas formairol, mértekérdl, az illetekesség megallapitasarol. Alegtobb
onkormanyzat hozzajarul valamilyen formaban hatranyos helyzetii haztartasai lakhatasi
terheinek csokkentéséhez: jellemzbéen a kdzmuvek koltségeinek enyhitését, azaz a
villanyaram-, a gaz-, a vizfogyasztas, a csatornahasznalat és a szemétszallitas dijanak
a mérséklését célozzak. Jellemz6, hogy a tamogatas természetbeni juttatas formajaban
valésul meg, azaz az 6nkormanyzat valamelyik szolgaltaté részére utalja a tamogatas havi
Osszegét, amely igy levonasra kerll a tamogatott haztartas végszamlajarodl - tobb te-
lepuilés példaul havi 5 ezer Ft a szolgaltatonak eljuttatott tamogatas mértéke.54¢% Van
ahol, az 6nkormanyzat rendelete megallapitja, hogy lakhatasi tamogatas kamatmentes
kolcson formajaban is nyujthatd.t® Az egyik kiemelkedd esetben a helyi rendelet szerint
500 ezer Ft értékl tamogatas adhato fiatal hazasok vagy kisgyermekes hazasparok
részére Uj lakas vasarlasa esetén.®”

64

65

66

67

Varga Kézség Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 4/2021. (VIII. 25.) énkormanyzati rendelete - Egyes
szocialis és gyermekvedelmi ellatasokrol és szolgaltatasokrol

Kecskemét Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kdzgytilésének 3/2015. (1. 19.) dnkormanyzati rendelete a
szocialis tamogatasokrol

Pere Kézség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 2/2022. (Il. 25.) dnkorményzati rendelete az dnkor-
manyzat 2022. évi kdltségvetésérol

Bag Nagykdzség Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 16/2020. (XI. 16.) sz. rendelete, lakascélt énkor-
manyzati helyi tamogatasokrol
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https://or.njt.hu/eli/v01/555335/r/2021/4
https://or.njt.hu/eli/v01/724540/r/2015/3
https://or.njt.hu/onkormanyzati-rendelet/597872
https://or.njt.hu/onkormanyzati-archiv-csatolmany/707859866a1d9f04a613868707440862_142330
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A programban szinte kizarélag alakhatas miiszaki kériilményeinek javitasaban tamo-
gatjuk ligyfeleinket, tovabbi szolgaltatasokat, példaul szocialis munkat nem nyujtunk.
Természetesen munkankat ettdl fiiggetlenil annak tudataban végezziik, hogy a lak-
hatasi szegénység egylitt jar a szegényseg tobbi aspektusaval, igy a mlszaki prob-
lémak megoldasat minden esetben a lehetd legérzékenyebben igyeksziink kezelni.

A programot vallalati partnereink finanszirozzak,®® a kereteket és feltételeket rugal-
masan, az igényekhez mérten alakitottuk ki, az alabbi sarokpontok lefektetésével:

m egy-egy csalad tamogatasara maximum 500 ezer Ft all rendelkezésre, a
tervezett felujitasi beavatkozasnak nagysagrendileg ehhez kell illeszkednie,
a keretOsszeg az épitdipari arak drasztikus emelkedése miatt 2023-ban
800 ezer Ft/haztartas 6sszegre modosult;

= a keretdsszeg magaban foglalja a program mukodeési koltségeinek egy
részét is, a beavatkozasokra kdzvetlen tamogatasként az 6sszeg hozza-
vetdlegesen 70-80 szazaléka jut;

68 A tamogatok az alabbiak: Erste Bank, Mercedes-Benz Magyarorszag, JTI, Elektroprofi.



= el6fordul, hogy a keretet ki tudjuk egésziteni céges tamogatoink termék
adomanyaival, legtdbbszor épitdanyag formajaban;

= sajat tulajdonban, illetve dnkormanyzati bérlakasban él6 haztartasok je-
lentkezhetnek, viszont maganbérlemények lakoi nem;
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m az adott 6sszeget épitdanyag vasarlasara, illetve szakmunka koltségei-
nek fedezésére lehet forditani, tehat a kedvezményezett haztartasoknak
kozvetlen pénzbeli tamogatast nem juttatunk;

= agyermekes csaladokat elényben részesitjlk.

A programot 2019-ben inditottuk, és a kezdeti keretrendszeren, illetve a modszertani
iranyelveken a folyamataban felmer(ildé szakmai és technikai tapasztalatok mentén
idokozonkeént finomitottuk.

A programba jelentkezOk tipikusan szocialisan sériilékeny haztartasok, akik leromlott
allapotuingatlanokban élnek, sokszor életveszélyes, egészségkarosito koriilmények
kozott. Gyakran talalkozunk olyan ingatlanokkal, amelyek javitasa mar nem lehetsé-
ges, bontasuk lenne indokolt, am a csalad nem tudja megoldani mashogy a lakhata-
sat. Sajnos ezen esetek egy részét el kell utasitanunk, mivel a szlikséges beavatko-
zasok nagysagrendileg (pl. teljes tetdcsere) tulmutatnak a program keretein, és csak
nagyon kivételes esetekben tudunk erre plusz forrasokat bevonni.®

A megkeresések sok esetben helyi, az érintettekkel kdzvetlenlil dolgozo civil szerve-
zeteken vagy a szocialis ellatérendszer munkatarsain keresztlil érkeznek be hozzank.
llyen civil partnerszervezeti egylittmikddésre néhany példa:

= a Bagazs Kozhasznu Alapitvany mentoran keresztiil, aki évek ota egytt
dolgozott a kedvezményezett apaval;

= Budapesten tobb esetben érkezett civil szervezeten keresztil megke-
reses — ilyen példaul a Salva Vita Alapitvany, akik alapvet6en fogyatékos
embereket segitenek a munkaerdpiacon elhelyezkedni. Az egyik tigyfelik
évek ota egy rossz allapotu févarosi szuterénlakasban él, a szervezet pedig
kézOsségi Osszefogassal Ujittatta fel ezt szamara, a TAMASZ programunk-
ban ajtocserével segitettlink;

60 Egy kisvaszari csalad esetében példaul a TAMASZ program forrasai mellett tébbek kdzétt a Wienerberger
Zrt. és mas cégek adomanyait is mozgositottuk, ahhoz hogy elharuljon az életveszély. A csalad torténetérdl
itt lehet tdbbet olvasni.



https://www.habitat.hu/blog/2021/10/egy-ev-utan-szilviaek-visszakaptak-a-remenyt/

= ugyanigy mukddtink egyltt a Menhely Alapitvannyal és a Menedékhaz
Alapitvannyal is, akik szintén egy fOvarosi esetben kérték a segitseéglinket.
Az egyik tgyfellk sikeresen palyazott egy févarosi bérlakasra, azonban a
lakas felujitasi koltségeit neki kellett atvallalnia. Sajnos ezekben az esetek-
ben a palyazék nem rendelkeznek azzal a tobb millio forint értékul kerettel,
amely az ilyen ingatlanok felljitasat lehetéve teszi — errdl a rendszerszintli
ellentmondasrol lasd 2.6.1. Onkormanyzati bérlakésok alfejezetet. Ebben
az esetben is kozOsségi 6sszefogassal tortént a felljitas — a Habitat és a
Menhely Alapitvany tamogatasa mellett az Utcardl Lakasba Egyesiilet is
adomanyokat szervezett a lakas atalakitasahoz;
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= aKiutprogram mentoran keresztil pedig egy olyan csaladot tamogattunk,
akik a falusi CSOK felvételével szerettek volna ingatlanhoz jutni, am a
valasztott ingatlan mlszaki allapota nem volt megfeleld, szerkezeti meg-
erdsitésre volt sziikség, amit dnerébdl nem tudtak megoldani.
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6. abra: Hogyan, kin keresztiil jutottak el hozzank
a programban résztvevd haztartasok?

A fenti példak mellett a palyazok a legkulilonfélébb mdodokon jutnak el hozzank — a
legelterjedtebbnek mind kozil az internetes keresés bizonyul, sokan igy talaljak meg
szervezetlinket. Masok egy-egy joakard/partfogo kozvetitésével jutnak el hozzank
(lasd 6. abra), a legtdbben pedig korabban tamogatott ligyfelektdl hallanak rolunk.
Jellemzd, hogy ha egy lakhatasi szegénység altal sulyosabban érintett varosrészen
vagy teleplilésen tamogatunk egy haztartast, a kornyékbeliekhez eljut a hire, gyakran
a szomszedok, rokonok is megkeresnek bennlinket.

Miutan egy haztartas felvette vellink a kapcsolatot, a kovetkezo6 lépéseket tessziik:

= amegkeresés informacidi alapjan eldontjiik, hogy a jelentkezd kompatibi-
lis-e a program fent vazolt kereteivel (kizaré oknak rendszerint a probléma
nagysagrendje bizonyul). Adott esetben egyeztetiink a csaladdal kapcso-
latban allé szocialis szakemberrel;




= majd kérjuk a palyazati adatlap kitoltését és visszajuttatasat postai uton
vagy elektronikusan a program dedikalt e-mail cimére;

m ezt kdvetden helyszini latogatast tesziink, ahol személyesen is megis-
merkedlink a csaladdal, roviden beszélgetiink vellk, illetve felmérjik az
ingatlan muiszaki allapotat, egyeztetiink a palyazok igényeirdl, a tervezett
feltjitasrol;
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m sikeres palyazat esetén egyiittmiikodési megallapodast irunk ala a haz-
tartasokkal, amelyben vallaljak, hogy 3 hénapon beliil beépitik a tamo-
gatasként megkapott épitdanyagot/elvégeztetik a sziikséges felujitasi
munkalatokat (ez a hatarid6 indokolt esetben hosszabbithato).

Egy civil szervezet, kisebb léptékl programok esetében megteheti, hogy a jogo-
sultsagi feltételeket rugalmasabban és kevesebb megkotéssel, blirokraciaval kezeli,
mint a hivatalos intézmények. igy programunk indulasakor az egyik legnagyobb
kihivasnak az szamitott, hogy tuljelentkezés esetén milyen szempontok és mutaték
mentén rangsoroljuk a jelentkezéket. Veglil szocialis munkasaink segitségével kiala-
kitottunk egy palyazati adatlapot, a programba ennek a kitoltésével jelentkezhettek
a csaladok.

A megkereséseket egyénileg vizsgaltuk meg és az alabbi szempontokat vettik figye-
lembe:

= a programban elsédleges szempont az anyagi nehézsegek fennallasa
(lasd 7. abra), azonban a tamogatas megitélésénél nem vettiink figyelembe
szigoru jovedelmi mutatokat;

m azigényelt felujitas slirgdssegi foka: életveszeély, krizishelyzet, a gyerekek
csaladbdl torténd kiemelésének a kockazata a nem megfelel6 lakasko-
rilmények miatt;

m a haztartas dsszetétele és altalanos helyzete: a megélhetést nehezité
specialis kortlmények pl. betegség, munkakeéptelenség, addssag stb.;

= az ingatlan altalanos muszaki allapota: a bontandé allapot, kritikus szer-
kezeti meghibasodas sokszor kizard ok (lasd 3.1-es alfejezet; a program
keretei)

m azigényelt felujitas léptéke, mlszaki paraméterei: elérhetd-e érdemi val-
tozas a tamogatas felhasznalasaval;




= amennyiben a kivitelezés munkadijat nem fedezi a program, be tudja-e
épiteni a haztartas a kapott épitdanyagot hataridon beliil, rendelkeznek-e
az ehhez sziikséges erdforrasokkal — pl. épitbipari tapasztalat, segitd ko-
zO0sség, esetleges 6nerd.
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7. abra: A programban részt vevd haztartasok atlagjovedelme az orszagos
atlagokhoz viszonyitva, és a jovedelmek eloszlasa

= Latogatas, felmérés
Sikeres palyazat esetén a tamogatando haztartassal atbeszéljik a be-
avatkozas mlszaki tartalmat, egyeztetjliik az anyag- és esetleges szak-
munka igényeket, és alairjuk az egyuttmukodési megallapodast, amelyben
rogzitjuk, hogy ahaztartas kotelessége 3 honapon beliil beépiteni a kapott
épitéanyagot/elvégeztetni a megrendelt szakmunkat.

m Tervezés,beszerzések
A kifizetést, megrendelést munkatarsaink tudjak tavolrdl rendezni, am a
tamogatott csaladra harul a helybeni lehetdsegek feltérképezése — adott




esetben arajanlatot beszerzése az épitéanyagokrol, kikutatni a legkolt-
séghatékonyabb megoldast, vagy szakmunkast talalni a lakéhelytkon.
Az a tapasztalat, hogy sok esetben megvan az épitbipari szaktudas a
haztartasban vagy az ismeretségi kérben, és tébbnyire az épitbanyag
beszerzése, a forrashiany okoz probléemat.
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= Megvaldsitas
Az épitdéanyag rendszerint napokon, de legkésoébb heteken belil meg-
érkezik a csaladhoz, igy elkezdhetik a munkalatokat. A folyamat allando
kapcsolatban vagyunk veliik, az esetlegesen felmerlil6 kérdéseket, prob-
lémakat és elakadasokat egyeztetjlik.

m Teljesités ellenérzése
A felujitas befejezését kovetden tesziink meg egy helyszini latogatast, ahol
talalkozunk a csaladdal, dokumentaljuk a fejleményeket.

A TAMASZ program keretében a haztartasok nagy segitséget kapnak ugyan, de
a tamogatas felhasznalasahoz altalaban tovabbi er6forrasokat kell mozgdsitani.
Ezt sok esetben a csaladokkal szorosan egyltt dolgozo szocialis szakemberek
latjak el:

= a csaladoknak sokszor egy-egy arajanlat vagy akar a palyazati adatlap ki-
toltése is kihivasnak bizonyul, ezekben a folyamatokban sokszor a segitd
szakemberek asszisztaljak oket;

m acsaladnak gondoskodnia kell az épitdanyag beépitésérol — ezt sok eset-
ben meg tudjak oldani csaladtagok bevonasaval, sajat épitdipari tudas
hasznositasaval, am az ezzel jaro tobbletkiadasokat sokszor a szocialis
segitok/szakemberek mas modon teremtik el6;

m aszocialis munkasok, szakemberek ugyanis képesek arra, hogy a helyben
elérhet6 forrasok mellett mas, kiils6 forrasokat mobilizaljanak, megvannak
a csatornaik ahhoz, hogy eljussanak mas civil szervezetekhez stb;

m a szocialis szakembereknek az utankovetésben is fontos szerepe van,
szamunkra is kdvethetove és atlathatova teszik a folyamatot.




Az ingatlan miszaki felmérése és a csaladokkal valo egyeztetés utan a konkrét be
avatkozasok némileg eltérhetnek az elézetesen megjeldlt igényektdl. A jelentkezési
lapon megjelolt problémak gyakorisagat a 8. abra szofelhdje abrazolja:
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8. abra: A jelentkezéskor megjelélt problémak és igények szofelhdje

Az eszkdzolt beavatkozasok a kdvetkezd kategoriakba sorolhatok:

= alapvetd karbantartasi/felljitasi munkalatok (festés, padldburkolat, buto-
rozas)

m flrdbészoba vagy Uj lakotér kialakitasa (pl. galéria, gyerekszoba)

= abekoltdzes eldtti felujitas, a miszaki feltételeinek megteremtése

m krizishelyzetek elharitasa (omladozo falak, tetok, elektromos haldzat)
m biztonsagtechnikai beavatkozasok (bejarati ajto, ablakracs)

= kivételes esetekben addssagkezelés

A programban elvégzett munkalatok szamszerusitve az 9. és 10. abran lathatok.
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Ha a beavatkozasok eredményeként bekodvetkezett valtozasok tekintetében vizsgaljuk
az eseteket, kirajzolodik, hogy a leggyakrabban az ingatlan altalanos allagjavulasa
kovetkezett be. Ezt koveti energiahatékonysag javulasa, ami parhuzamban all azzal,
hogy a leggyakrabban megijeldlt probléma a nyilaszarok elavultsaga. Szintén meg-
hatarozo a krizishelyzetekre/életveszélyre valaszt ado intézkedések.
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9. abra: Haztartasok szama a beavatkozasok tipusa szerint

A programban megvalosult fé6 beavatkozasok jellemzdi mentén besorolva;
egy haztartas egyszer szerepel.

nyildszar6 csere
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10. abra: Beavatkozasok szama tartalom szerint

A lakasonkénti lefontosabb 3 miiszaki beavatkozas 6sszesitése
(azaz egy haztartas max. 3x szerepel).




3.5.1. Energiahatékonysag

A krizishelyzetre reagald beavatkozasok mellett azingatlanok energiahatékonysaga-
nak javitasat célzé feltjitasok fordultak el6 alegtobbszoér (10 alkalommal) a program-
ban. Ezekben az esetekben jellemz6en néhany nyilaszard, illetve bejarati ajtd cseréje
tortént meg. Egyik esetben sem valosult meg teljes korl energetikai felujitas, mivel
az messze meghaladja a palyazati keretet. Homlokzati szigetelést 6sszesen egy
esetben tudtunk tamogatni; itt a szigeteldanyagot fedezték a keretbdl a beépitést
Onerdbdl oldottak meg.

Ezen kivil szamos esetben a flitbberendezésekkel kapcsolatos hibajelek és igények
mertlnek fel; els6ésorban fatlizelésu kalyhakat vagy gazkonvektorokat hasznalnak
a jelentkezdk. Azonban itt is ritkan tudunk futéskorszerusitésrdl beszélni a beavat-
kozasok hatasara, inkabb a meghibasodott eszkdzt tudjuk egy hasonld tipusra le-
cserélni (tipikusan egyéb kisebb miszaki beavatkozasokkal parhuzamosan lasd
9. és 10. abra).

allagjavulas
energiahatékonysag

életveszély/ krizishelyzet elharitasa
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11. abra: Haztartasok szama a bekovetkezett valtozasok szerint

A programban tortént beavatkozasok hatasara bekévetkezett legmeghatarozobb
(varhato) valtozas/hatas. Egy haztartas egyszer szerepel.
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Az alabbiakban olyan konkrét esetek leirasa kovetkezik, amelyek egyszerre példaz-
zak a lakhatasi szegénység korabban emlitett tényez6inek megjelenését egy-egy
haztartas életében, illetve azt, hogy a TAMASZ program keretében hogyan tudtunk
ezekre valaszolni.

3.6.1. Kirizishelyzet felszamolasa

A legslirgetdbb krizishelyzetekkel olyan esetekben talalkoztunk, ahol a bevezetd-
ben leirt tényezdk halmozottan voltak jelen: a haztartasban nincsenek rendszeres
jovedelemmel rendelkezé aktiv koru felnéttek és a csalad szinte kizarolag szocialis
transzferekbodl él, jellemzden kis létszamu, a szegregacio altal sujtott tertleteken.

Egy FETE programban dolgozé szocialis munkas réveén jutottunk el az 1200 fos
Baranya megyei telepiilésre, ahonnan tobben is palyaztak a programba. A teleplilés
gyakorlatilag 100 szazalékban beas cigany nemzetiseégu, szamos forrasban getto-
faluként hivatkoznak ra.”® A kdzdéssegben nagy gondot okoz a munkanélkiliség, a
sulyosan leromlott lakaskorilmények a lakossag nagy részeét érintik.

A megkereséskor csak egy helyi csalad tamogatasara volt lehetdséglink, igy a ko-
zOsseg egydutt dontott arrol, hogy mely haztartasnak van erre a leginkabb sziiksége.
A valasztas egy olyan 6 tagu csaladra esett, akik egy kétszoba-konyhas, fiirdészo-
ba nélkili valyoghazban éltek, amely szerkezetileg életveszélyes allapotban volt.
A haz egyik falan jokora repedeés allt, az dsszeddlés veszélye fenyegette az ingatlant.
A haztartasban a f6 bevételi forrasok a két felndtt utan a rokkantsagi nyugdij és a
kozfoglalkoztatasi bér volt, megélhetésiik rendkivil nehézkes.

A beavatkozas eredményeként eldszor aladucoltuk az érintett falrészt, majd a fenn-
marado forrasbol egy Uj lakoegység kertilt kialakitasra a haz udvaraban — ide mar a viz
is be lett vezetve. Ehhez azonban a helyi szervezet kiegészitd forrasainak koszénhe-
téen épllhetett meg, dnmagaban programunk keretei ezt nem tudtak volna fedezni.

A szerkezeti problémat orvoslé megoldas azonban atmeneti megoldasnak bizonyult
- a haz végll hasznalhatatlan lett, am a csalad ekkor mar az Uj lakrészben tartéz-
kodhatott.

70 Feischmidt, M. (2012). Kényszerek és illeszkedések: Gazdasagi és szimbolikus stratégiak aprofalvakban €16
romak életében. Szocioldgiai Szemle 22(2): pp. 54-84.
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https://szociologia.hu/dynamic/szocszemle_2012_2_feischmidt.PDF

Hasonlo krizis beavatkozas tortént egy Zalamegyei telepiilésen, ahol egy hétgyere-
kes csaladot tamogattunk a teljes elektromos haldzat cseréjével, ugyanis a vizesedd
falak miatt életveszélyessé valt. A csalad dsszjovedelme minddssze 100 ezer Ft volt,
ebbdl 80 ezer forintot a csaladi potlék tett ki.

Kecskeméten, a teleplilés Helyi Esélyegyenléségi Programja™ szerint négy szeg-
regatumnak mindsitett telepulésrész talalhato, melybo6l harom terileten tamogat-
tunk csaladokat. Ezek kozll volt olyan sziikséglakas, ahol a kdzfoglalkoztatott anya
egyedul neveli két kiskoru gyermekét - 6k a bejarati ajtd cseréjét igényelték, illetve
vakoloanyagot a beltéri falak javitasahoz. A meglévo bejarati ajté gyakorlatilag egyal-
talan nem zarodott, résnyire mindig nyitva volt, és a lakasba t6bbszor be is tortek. Az
anya kifejezetten veszélyesnek és kellemetlennek itéli lakokornyezetiiket, elmondasa
szerint, ha tehetné, elkoltozne.

Az ehhez hasonldé esetekben mertil fel benniink a szakmai kérdés, hogy mennyire
teszlink jot azzal, ha befektetiink egy olyan ingatlanba, amely nem biztositja a mélto
lakhatas alapfeltételeit. Nem jarulunk-e hozza a szegregacios folyamatok eré6sodeé-
séhez azzal, hogy egy bontandé ingatlant allagan préobalunk javitani? Az itt vazolt
dilemma tulajdonképpen aroévid és -hosszu tavi megoldasok kozti fesziiltségben rejlik.
Az anya és gyermekei szempontjabol egyértelmu, hogy lakhatasi valsaghelyzetiikre
azonnali megoldas kell, viszont ez nem fogja felszamolni a leromlott lakaskorilmé-
nyekkel és a szegregalt élethelyzettel jaro hosszu tavu kockazatokat.

" Helyi Esélyegyenléségi Program — Kecskemeét
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https://kecskemet.hu/uploaded_files/files/document/2020-09/02-m-Helyi_Es%C3%A9lyegyenl%C5%91s%C3%A9gi_Program.pdf

3.6.2. Segitség az ujrakezdésben

A bekoltozés elétti felujitas tipusu beavatkozasok arra szolgalnak példat, amikor tor-
ténik valamiféle mobilitas a csalad életében. Sok esetben dnerdbdl, kiils6 tamoga-
tas vagy hitel nélkil vasarolnak uj ingatlant a teleptlés jobb részén, kiszakadva a
szegregalt telepuilésrészrdl, vagy igy jutnak els6 sajat ingatlanjukhoz, kimozdulva az
albérletpiacrol. Ezekben az esetekben azonban a vasarolt ingatlanok tobbnyire rossz
allapotu, felujitandd hazak, és mivel a tulajdonhoz jutas felemészti a haztartasok anyagi
forrasait, a felujitasok akadoznak, a folyamat sokszor évek 6ta huzédik mar. A kezdeti
lendiilet elapad, a kedvezményezettek sokszor lelki fasultsagrol szamolnak be.

onkormanyzati bérlakas H

@ beavatkozas meglévé lakason beksltozés elétti felujitas

12. abra: A programban résztvevd lakasok tulajdonviszony és mobilitas szerint

Ennek szemléletes példaja a csalad, akik egy Heves megyei telepiilés szegregalt
telepén éltek egy tulzsufolt, nagyon rossz mindseégu sziikséglakasban, majd dneré-
bol sikerilt hazat vasarolniuk a teleplilés egy jobb utcajaban az éveken at gyujtott
megtakaritasaikbol. A megvasarolt ingatlan ugyan jobb helyen volt, de rossz allapot-
ban; teljes felujitasra szorult. A csalad megsporolt pénze mar nem volt elég ennek
a fedezéseére, a program keretében flirddszobajuk kialakitasaban tamogattuk oket.
A korabbi lakasban nem volt flirdoészoba, igy lakaskdrilményeik veéglil jelentésen
javultak.

A lakasvasarlas, tulajdonhoz jutas kiilondsen meghatarozonak bizonyul azon roma
csaladok esetében, akik ilyen médon tornek ki a szegregalt lakokornyezetbdl. A fel-
Ujitas gyors megvalosulasanak tétje az 6 esetilkben sokszor nem is csak a jobb la-
kaskorilmeények miel6bbi kialakitasa és élvezete, hanem az uj lakokornyezetbe valo
integracio sikeressege, a tarsadalmi megitélés milyensége is mulik rajta.

A szarmazasbodl adddo elditéletek miatt kiilonds nyomas helyezddik rajuk uj, tdbbségi
tarsadalomhoz tartozé szomszeédaik el6tt. Sokszor hangsulyoztak nekiink is lato-
gatasaink soran, hogy 6k bizony ,rendes” csalad, akik ,rendben” tartjak a hazukat,
udvarukat, nem olyanok, mint azok, akik a telepen laknak, ott maradtak.
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3.6.3. Arossz allapotu 6nkormanyzati bérlakasok — a varosok kihivasa’

A fenti példak foként a vidék lakhatasi kihivasaira mutatnak ra, és a magantulajdonban
lévd lakasallomanyt érintik. A programban tamogatott haztartasok egy specialis sze-
letét alkotjak a févarosi dnkormanyzati bérlakasok lakoi (lasd 12. abra). A bérlakasok
esetében tipikusan két probléma mertil fel:

m asokéves hasznalat soran leromlott lakasoknal a leggyakrabban jelentkezd
panasz a korszer(tlen nyilaszarokra vonatkozik;

m az idaig Uresen allo, lakhatatlan allapotu bérlakas felujitasanak hianyzo
koltségei, amelyek a leendd bérlét terhelik.”®

Harom budapesti 6nkormanyzati bérlakasban él6 csaladot segitettliink abban, hogy
sikeres palyazast kdvetden a szocialis vagy koltségelvli 6nkormanyzati bérlakasaikat
ujitsak fel a bekoltdzésiik elétt. Mindharom esetben velik dolgozo szocialis szakem-
berek részérdl erkezett a jelzés:

72 KSH. Onkormanyzati lakasgazdalkodas.

73 |asd: Utcajogasz. (2022). Utmutatd az dnkormanyzati lakdsrendeletek megalkotasahoz. ,A Lakastérvény
13. § (2) bekezdése alapjan a 13. § (1) bekezdésben felsorolt munkalatok (a lakas burkolatainak, ajtoinak,
ablakainak és a lakas berendezéseinek karbantartasaval, felujitasaval, illetéleg azok potlasaval, cseréjével
kapcsolatos munkak) elvégzése a szocialis helyzet alapjan bérbe adott lakas esetén a bérlét terheli. Ezt a
kételezettséget azonban a fizetendd lakbér 6sszegének megallapitasakor figyelembe kell venni.” p. 21.
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https://www.utcajogasz.hu/tudastar/lakasrendeletutmutato

= a mar korabban emlitett eset, ahol a Menhely Alapitvany, a Menedékhaz
Alapitvany és az ULE is egylUttmUikodott egy gyerekeit egyedil neveld
anyuka lakashoz jutasaban;

= aZuglbi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont kdzvetitette felenk egy anya torte-
netét, aki nyolc gyermekét nevelte egyediil egy flrddszoba nélkili szocialis
bérlakasban. Sokéves probalkozas utan a csalad sikeresen palyazott egy
nagyobb, immar flirdészobaval rendelkez6 masik lakasra, amely jelentos fel-
ujitasi munkalatokra szorult. Az anyat faljavitasi munkalatokban tamogattuk.

= Az ujpesti VEKOP projektben dolgozé szocialis munkasainkon keresztll
kerllt a programba egy négyfds csalad, akik sikeresen palyaztak egy na-
gyobb, am teljeskord felujitasra szoruld szocialis bérlakasra.™

Tovabbi négy esetben tudtunk hatékonyan és a program kereteihez igazodva tamo-
gatast nyujtani az Ujpesti VEKOP projekt akcioterliletén, rossz allapotu dnkormanyzati
bérlakasban €16 haztartasoknak.

Ujpest mellett tobb keriiletben tapasztaltuk, hogy a bérlék azért fordulnak hozzank
segitségért, mert a helyi kerlileti vagyonkezel6 nem vallalja a lakas allagromlasaval
jaro esetleges felljitasokat.

3.6.4. EU-s finanszirozasu programok helyszinei

Egy Borsod-Abatj-Zemplén megyei par szaz fés telepiilésen, ahonnan tébb TAMASZ
palyazat is érkezett, korulbellil 300 millié Ft-os keretbdl valosultak meg EFOP komp-
lex telepfelszamolasi program. Az infrastrukturalis beruhazasokat és szocialis/ko-
z0sségi elemeket tartalmazo projektek 2018-ban indultak. Tanulmanyunk irasaig
felépllt egy 6t lakasos szocialis bérlakas tomb, illetve két tovabbi lakas felujitasa
tortént meg. A TAMASZ programban négy lakason tdrtént nyilaszarocsere, illetve
egy lakasnal a bovitési munkalatok befejezését tamogattunk.

A szocialis elemeket biztositd projekt réeszeként egy csapat szocialis munkas végzett
intenziv esetmunkat az elmult harom év soran. Szervezetiinket 6k keresték meg, hi-
szen a telepllésen szamos olyan rossz lakaskortlmeények kdzott €l haztartas van,
akiket nem érintenek az infrastrukturalis beruhazasok.

Elmondhato, hogy gyakran egy ilyen nagy léptéku infrastrukturalis beruhazasokra for-
dithato forras sem képes a szegregatumokban jelentdsen csdkkenteni a rossz lakas-
korlilményeket.”® Ezzel egyidejlleg viszont, a projekt szoft elemei lehetéveé tették, hogy

7 Torténetlkrdl részletesen jtt lehet olvasni.

75 Teller, N. (2022). Szocialis teleplilésrehabilitacio eredményességének értékelése. Az értékelés a Miniszter-
elndkség megbizasabol késziilt a Varoskutatas Kft. bevonasaval.
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https://www.zcsk.hu/
https://www.habitat.hu/blog/2020/06/varatlan-akadalyokon-at-vezetett-rolandek-utja-egy-biztosabb-lakhatashoz/
https://www.palyazat.gov.hu/szocilis-teleplsrehabilitci-eredmnyessgnek-rtkelse

a kdzodsseget szocialis munkaval tamogassak - é€s vegll is a helyben dolgozo6 szocialis
munkasok talaltak meg az utat hozzank és hoztak be ujabb forrasokat a teleplilésre.

Az EU altal tamogatott projektek adatbazisaban’ azt latjuk, hogy a 3.6.7-es alfejezet-
ben emlitett Baranya megyei teleplilés fejlesztésére 2016 és 2021 kozott 6sszesen
kozel 500 millio Ft EU-s forrast itéltek meg nyolc projekt keretében. A nyolc projektbdl
ketto infrastrukturalis beruhazas jellegu, fedezésiik az ERFA-bdI torténik, mig a tdbbi
ESZA-finanszirozasu. A legnagyobb 6sszeg bolcsédei helyek kialakitasara, illetve
fenntartasara ment, tobb mint 286 millio Ft értékben. Mindekdzben a projektek egy-
altalan nem céloztak a sérllékeny haztartasok lakaskorilményeinek javitasat.

Tanulmanyunk kovetkezd fejezetében az Ujpest Kapuja VEKOP projektet mutatjuk be,
amely szintén egy nagyléptékl EU-s finanszirozasu szocialis teleplilésrehabilitacios
projekt. A projekt akcioteriletérdl 6t haztartas keriilt be a TAMASZ programba a te-
repen dolgozo szocialis munkasok réven.

= ROvid tava megoldas vs. hosszu tavi megoldas — sok esetben szegregalt
lakdkornyezetben kell elharitani életveszélyt, vagy biztositani alapveto fel-
szereltséget (pl. flirdészoba), mikdzben a hosszu tavu cél az ilyen telep-
szerl képzédmeények felszamolasa;

= Onmagaban apénziigyi tAmogatas sokszor nem elegendd, elengedhetetlen
a muszaki felmérés és tanacsadas, az elézetes igények feltérképezése és
finomhangolasa;

= a program nyujtotta tamogatas és muiszaki tanacsadas mellett, sziikség
van a csalad sajat er6forrasairais — akar épitési tapasztalat, kozosségi Osz-
szefogas, szocialis szakember tamogatasa;

= afenntarthatdsagi és kornyezetvédelmi szempontok érvényestilése nem
lehet elsddleges az olyan esetekben, amelyekben életveszély elharitasa
vagy azonnali megoldas biztositasa a tét, sokszor a megadott keret sem
teszi ezt lehetové;

= a program jol mukodhet egy komplexebb segité/fejleszté folyamatba be-
épllve, amelyben az adott haztartas mar kapcsolatban van szocialis szak-
emberrel, vagy érintett telepllésrehabilitacios projektben.

76 |asd: palyazat.gov.hu. Tamogatott projektek.

=
<
o
9]
(@)
o
o
N
(%)
<
=
[



https://www.palyazat.gov.hu/tamogatott_projektkereso




4. Ujpest Kapuja VEKOP projekt

Jelenlét tipusu szocialis munka

A Habitat for Humanity sokrét(, gyakorlati segitséget nyujtd és szakpolitikai javaslatok
kidolgozasat magaba foglalé misszidjanak egyik terepe Budapesten az Eurdpai Unid
altal rendelkezésre bocsatott forrasbol megvalosuld Ujpest Kapuja térségmegujitasi
és varosrehabilitacios projekt (VEKOP-6.2.1-15). A projektben szervezetliink konzor-
ciumi partnerként arra tett kisérletet, hogy settlement-, azaz jelenlét tipusu szocialis
munka keretében segitse egyének, csaladok, illetve egy szegregaciot elszenvedd
helyi (lako)k6zosseg életét.

A program jelen sorok irasakor még folyik, de a palyazat 2016-os benyujtasa és
2019-es indulasa 6ta 2022-re szamos tanulsaggal szolgal atekintetben,”” hogy
a lakhatasi szegénységben él6k szocialis munkaval tamogatasa milyen feltételek
kozott tud(na) hatékonyan megvaldsulni févarosi szegregalt kornyezetben. Egyben
arra vonatkozoan is tartalmaz kritikai reflexiokat, hogy az EU-s forrasokra benyuj-
tott palyazatok hogyan valtoznak a projektmegvalositas soran, akar eredeti céljuk
szukitéseével is.

A szocialis munka egy professzionalis segit6 tevékenység, amelynek keretében nehéz-
ségekkel kiizdd egyének, csoportok, kdzosségek helyzetének javitasan dolgoznak
specialisan képzett segitdé szakemberek, szocialis munkasok. A szocialis munka a
gyakorlati segité tevékenység mellett alkalmazott tarsadalomtudomany is; szocialis
munkas diplomat a fels6oktatas allit ki.

7 Az esettanulmany szerzdje, Laszlé Johanna 2022 szeptemberéig dolgozott szocialis munkasként az Ujpest
Kapuja térségmeguijitasi és varosrehabilitacios projekten; a leirtak igy els6sorban az idaig terjed6 idészakra
reflektalnak. Az ezutani projekt fejleményeket kiegészitésként kozoljik.
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A settlement-, azaz jelenlét tipusu szocialis munka’® |ényege, hogy nem a szakemberek
varjak, hogy felkeressék dket a segitséget kérok, hanem 6k maguk teleplilnek oda,
ahol a nehézségekkel kiizdok élnek, jarnak-kelnek, azaz ,helybe visznek” szolgalta-
tasokat, alakitanak ki szocialis irodakat, kozosségi tereket, hogy minél kénnyebben
elérhetdk legyenek a célcsoport szamara, kdnnyebben kialakuljon a segitségkéréshez
szlikséges bizalom.

Az 5nkormanyzati lakasok szama Ujpesten 2020 juniusaban 1012 volt, ebb6l 68 liresen
allt, a 2018 juniusatol 2020 juniusaig tarto idoészakban a kerlleti lakasallomany val-
tozasa a kovetkezo volt: eladtak 17-et, vasaroltak egyet és épitettek is egyet. Ugyan-
ebben az iddszakban 78 lakaskitiritési eljaras tortént a keriiletben, ezzel Ujpest ekkor
a 4. helyen all Budapest keriiletei k6zott (a X., a VIII. és a lll. kertilet utan) a kilakolta-
tasokat tekintve.”

Az dnkormanyzati lakastulajdon bérbeadasat illetéen magan az Ujpesti Onkormany-
zaton kivil gyakorlatilag 6nallo entitasként talaljuk az dnkormanyzat altal 1993-ban
alapitott UV Ujpesti Vagyonkezel® Zrt. cégcsoportot, amely az dnkormanyzat kiza-
rolagos tulajdonaként muikodik.2°

A keriiletben az 6nkormanyzati tulajdonban allé lakasok bérlete a kbvetkezé lehet
abérleti dij mértéke szerint: 1. szocialis alapu, 2. kéltségelvii, 3. piaci alapu. A rendszer
széttagolt: ,[pJiaci alapu lakasokat az UV Zrt. ad bérbe, palyaztatas utjan [...]. Kbltségel-
vii és szocidlis alapu lakasokat Budapest Févaros IV. kertilet Ujpest Onkormanyzata
[..] ad bérbe [...]. A kbltségelvi és szocialis alapu lakasok bérbeadasanak ligyintézeése
megosztott az UV Zrt. és az Onkorményzat k6zétt.”®' A 39/2011. (XII. 19.) dnkormany-
zati rendelet®? szabalyozza a lakasok bérbeadasanak szabalyait.

8 A settlement-mozgalom éppen a kerliletben tc'jrténelmi hagyomanyokkal is bir: itt j5tt Iétre 1913-ban az Ujpesti
Foiskolai Szocialis Telep. Ld.: Schiffer, R. (1995). Az Ujpesti Fdiskolai Szocidlis Telep. Szakdolgozat. Készllt
a Barczi Gusztav Gyogypedagogiai Tanarképzo6 Foiskola diplomas/altalanos szocialis munkas szakan.

9 Szopko, Z. (2022). Az dnkormanyzati lakasok kézel tiz szazaléka tresen all a févarosban, a legtébb a 8. ke-
riletben. Atlatszo.

80 UV Zrt. Tevékenységi korok
81 UV Zrt. GYIK — Mi a klilénbség piaci, kdltségelv(, valamint szocialis alapu lakasbérlet k6zott?

82 Budapest Févaros V. keriilet Ujpest Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 39/2011. (XII. 19.) &nkormanyzati
rendelete: 4. § (1) 7 A bérbeadoi jogokat — az e rendeletben meghatarozott keretek kdzott — a Képviseld-tes-
tllet, a Népjoléti és Lakasligyi Bizottsag (a tovabbiakban: NLB.), a Gazdasagi és Tulajdonosi Bizottsag (a
tovabbiakban GB), valamint a polgarmester gyakorolja. [...] Tovabba (4) A Képviseld-testiilet felhatalmazza
a polgarmestert, hogy a bérbeaddi jogok meghatarozott kdrének gyakorlasarol, tovabba a bérbeaddi jo-
gok gyakorlasaval kapcsolatos dontések végrehajtasardl az UV Ujpesti Vagyonkezeld Zartkdrien Mikodd
Részvénytarsasaggal (a tovabbiakban: UV Zrt.) kotott megallapodas utjan gondoskodijon.
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https://wesley.hu/purgoadr/2020/10/Schiffer-Rita-AZ-UJPESTI-FOISKOLAI-SZOCIALIS-TELEP.pdf
https://atlatszo.hu/kozpenz/2021/01/21/az-onkormanyzati-lakasok-kozel-tiz-szazaleka-uresen-all-a-fovarosban-a-legtobb-a-8-keruletben/
https://atlatszo.hu/kozpenz/2021/01/21/az-onkormanyzati-lakasok-kozel-tiz-szazaleka-uresen-all-a-fovarosban-a-legtobb-a-8-keruletben/
https://uvzrt.hu/index.php/tevekenysegi-korok/
https://uvzrt.hu/index.php/gyik/
https://www.ujpest.hu/rendeletek/2011-39.pdf
https://www.ujpest.hu/rendeletek/2011-39.pdf

4.1.1. Ujpest kapujaban: a projekt helyszine
,A projekt keretében a Berda Jozsef utca - Aradi utca - Kemény Gusztav utca

- JOzsef Attila utca - Attila utca - Arpad ut - Temesvari utca - Bocskai utca
- vasut altal hatarolt terlilet jelenti az akciotertiletet”,53 ami tovabb tagolodik
egy krizistombre és egy veszélyeztetett tombre, amelyek nem egymassal
érintkez6 terlleten helyezkednek el. A teriilet egyébként kdzlekedési cso-
mopont is: a vasut mellett a 3-as metro is atszeli, valamint buszpalyaudvara
is van. A projekt célja a helyszin ,fizikai revitalizacioja, az ott éld [..] margi-
nalizalt lakossag életkériilményeinek javitasa és tarsadalmi beilleszkedéstiik
elésegitése integralt szocialis jellegli rehabilitacioval 6sszekapcsolva.”®

UJPEST KAPUJA VEKOP PROJEKT
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13. abra: Az akciotertilet térképe.
A térkép a Projekt-el6készitd tanulmany (PET) alapjan készlilt

A projekt megvalositasi helyszinén koncentralodtak a szocialis problémak: a lakokat

nagyban érinti a szegénység, a munkanélkiiliség, a sziirke vagy fekete foglalkoztatas,
a diszkriminacio, a valos és érdemi érdekérvényesitésilehetéségek korlatozott volta.
Az aluliskolazottsag is jelen van, bar az itt €lok képzettségi fokat illetéen vegyes a kép:
az altalanos iskola néhany osztalyat befejezett lakotdl a tobb szakmaval rendelkezén

és a diplomason at széles a paletta.

8 Nemzetgazdasagi Minisztérium. VEKOP-6.2.1-15 — Projekt-el6készitd tanulmany (PET). Elérhet6 a projekt

palyazat.gov.hu-s oldalan, a ‘Kapcsolodd dokumentumok’ alatti ‘Segédletek’ letdltésével.
84 VEKOP-6.2.1-15 felhivas. Elérhetd a projekt palyazat.gov.hu-s oldaléan, a ‘Kapcsolodo dokumentumok’ alatti

pdf dokumentum letdltésével.


https://www.palyazat.gov.hu/vekop-621-15-a-leromlott-teleplsrszeken-l-alacsony-sttusz-lakossg-letkrlmnyeinek-javtsa-trsadalmi-s-fizikai-rehabilitcija
https://www.palyazat.gov.hu/vekop-621-15-a-leromlott-teleplsrszeken-l-alacsony-sttusz-lakossg-letkrlmnyeinek-javtsa-trsadalmi-s-fizikai-rehabilitcija

A helyiek lakhatasarol: tobb, mar a projekt kezdetén is lakott, de rossz allapotu szo-
cialis bérlakas talalhato itt, amelyek kdzll szamos lakas komfortfokozata alacsony,
sok a vizes, penészes, dohos, salétromos falfellilet, a rossz nyilaszaro, az energeti-
kai megoldasok elavultak, a lakasok energiafelhasznalasa altalaban véve rossz. Ez
hasonldan igaz a teriileten Iévé magantulajdont lakasok tobbségéreis. Az is jellemzé,
hogy bar igény volna az egyes tarsashazi udvarokban koz6s ligyek rendezésére
(rozoga, életveszélyes tetdgerenda; a hazbéli csévezeték hosszu tavu javittatasa
stb.) az udvarokban a vegyes tulajdonviszonyok (szocialis bérlakas, magantulajdon),
valamint a lakok szlikds anyagi helyzete ezt korlatozza, emellett a kozos képviseld
inaktivitasa is gatat jelenthet.
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,A program keretében infrastrukturalis beavatkozasok és szoft programok
valosulnak meg. Sor kerlil [...] a KSH altal szegregatumnak mindsitett Ber-
da utcai krizistbmb elbontasara. Megvasarlasra kertil két magantulajdonu
ingatlan is a krizistomb tertiiletén annak érdekében, hogy a teljes bontas
megvaldsulhasson. Az elbontott épliletek helyén park, jatszotér és zéldfe-
liiletek kertilnek kialakitasra. A felszamolando krizistombbdl az ott €16 csa-
ladok elkéltéztetésre kertilnek a kertilet mas részeire, a projekt keretében
feldjitott, jelenleg is 6Gnkormanyzati vagy 6nkormanyzati gazdasagi tarsasagi
tulajdonban allo szocialis bérlakasokba. Emellett sor kertil az akciotertileten
kiviil elhelyezkedd, Karolyi Istvan utca 25. alatt egy uj ingatlan épitésére is,
amely 31 db uj épitésl szocialis bérlakast foglal majd magaban.”®®

Szamos célkitizése kozott a program kdzponti elemei eredetileg:¢

= 31 lakasos tarsashaz épitése,®” a PET szerint szocialis bérlakasként valo
hasznositasa;

= mar meglévo tébb szocidlis bérlakas felujitasa, atalakitasa (a lépcsdzetes-
ség elve alapjan jobb komfortfokozat kialakitasa);

85 Nemzetgazdasagi Minisztérium. VEKOP-6.2.1-15 - Projekt-eldkészitd tanulmany (PET), 3.0. tovabba (PET
61.0.): ,Ujpest Onkorményzaténak stratégiai célja a tarsadalmi lecsuszas megakadalyozasa, a felzarkézas
esélyeinek megteremtése, melyet az 6nkormanyzat a kertilet egész terliletén haldzatos jelleggel kivan meg-
valdsitani. Az Antiszegregacios Programban meghatarozott, jelen projekt keretében megvaldsitandd szoft
programok a kiilénb6zé fenntartasu intézmények kézétti egylittmiikédéssel valosulhatnak meg, olyan témate-
riiletek integralasaval, mint a hatranyos helyzetben lévé gyermekek felzarkdztatasa, csaladsegitési programok,
a lakhatassal kapcsolatos kérdések, tovabba a foglalkoztatasi esélyeket néveld képzési programok, hajléktalan
rehabilitacio és a kbzmunka. Lehetéség szerint a meglévé énkormanyzati bérlakas allomany minéségét és
Osszetételét is fejleszteni kell.”

8 Eredetileg — az iras idején a program tobb eleme fliggdben volt, beleértve azt is, hogy a feléplilt tarsashaz
hany lakasa hasznosulhat majd szocialis bérlakasként. Ennek fejleményeit lasd alabb.

87 Ez a szam menet kdzben 29-re médosult, amiben kdzrejatszhatott az épitdbanyagok aranak emelkedése.




= a helyi lakok tamogatasa szoft tevékenységekkel, beleértve a szocialis
munkat;

= képzések, kozosségirendezvények biztositasa a helyieknek, szocialis iro-
da, kozossegi terek létrehozasa;

m teriiletrendezés: rossz allapotu, bontasra itélt épliletek helyén park, jatszo-
tér, zoldfellletek kialakitasa.

A projekt felhivasa tartalmazza az un. hard és szoft elemekhez?? kapcsolddo elva-
rasokat. Hardnak tekinthetdk a fizikai, infrastrukturalis elemek, igy jelen projektben
a bérlakastomb épitése, a lakasfelljitasok vagy a tervezett parkkialakitas, szoftnak
pedig a helyben szervezett kulturalis és kozosségi programok, a kdzosségfejlesz-
tési folyamatok, a segitd tevékenységek, ezek kozil is kiemelten a szocialis munka
(tanacsadas, ligyintézésben nyujtott segitség, krizisintervencié — azaz ,minden, ami
emberi”).

A projekt célcsoportja

A projekt bevonni kivant célcsoportjat az akcioteriilet lakosai koziil foként a margina-
lizalt helyzeti, aluliskolazottabb, rosszabb munkaerépiaci statuszu helyiek jelentették,
kilonos tekintettel a 16-54 éves korosztalyra, amelynek tagjaival egyéni fejlesztési
tervek® is készlilnek. Mint a gyakorlatban kidertilt, a célcsoport meghatarozasa és a
szamukra a projekt altal nyujtott lehetdségek tdbb ponton kevésse illeszkedtek a he-
lyiek valds sziikségleteihez, vagy szlikebbek voltak azoknal (lasd 3. tablazat).

88 A palyazati felhivas alapjan.

89 Az egyéni fejlesztési tervek (EFT-k) a szocialis munkasok ligyfelekkel felvett interjlinak dokumentumai, amely-
nek soran az élethelyzetre, lakhatasra, munkaerdpiaci statuszra, képzettségre és az ezekkel kapcsolatos
jovobeli tervekre kérdeznek ra a szakemberek. A 16-54 éves korosztallyal felvett EFT-ket 3 havonta segitd
beszélgetések keretében fellilvizsgaljak a szakemberek, kozos cselekvéseket, Ieépéseket is megfogalmazva.
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https://www.palyazat.gov.hu/vekop-621-15-a-leromlott-teleplsrszeken-l-alacsony-sttusz-lakossg-letkrlmnyeinek-javtsa-trsadalmi-s-fizikai-rehabilitcija

Célzas

Megvaldsulas

Tanulsag

Lakohely

Korcsoport

Munkaero-
piaci
statusz

Iskolazott-
sag

Csaladi
allapot

Diszkrimi-
nacio

Tarsadalmi
részvétel

akcioterileti
lakosok, foként
a szocialis bér-
lakasok lakoi

kiemelten a 16-54
évesek

foként az aktiv
korban [évok

aluliskolazottak

egyedulallok, csala-
dosok is

marginalizalt lakos-
sag (a projektleiras
mind a fizikai tér-
ben torténd, mind a
tarsadalmi margi-
nalizaciora utal)

a tarsadalmi bevo-
nas, a célcsoport
érdekérvényesitési
lehetéségektol
megfosztottsaga-
nak kompenzalasa,
javitasa a projekt
egyik kiemelt célja

a szocialis, a koltségelvu,
valamint a piaci alapu lakas-
bérletek lakoi mellett a rossz
allapott magantulajdonu la-
kasok tulajdonosai kevesebb
segitséghez fértek hozza

a 16-54 évesek gyakran
elfoglaltak voltak napkoz-
ben, otthonaikban kevésbé
elérhetbek, mig az 54 évnél
idésebbek sok és rendszeres
segitséget (kisérés, ligyinté-
zés, idéskori elmaganyoso-
das oldasa) igényeltek

Id. fentebb: 6k éppen aktivi-
tasuk miatt napkézben nem
voltak otthon; nehezebb volt
az elérés

vegyes iskolazottsagi paletta:
be nem fejezett altalanos
iskolatol a diplomaig

a gyermekuket egyedl
neveld sziilok és az elmaga-
nyosodé iddsebbek, illetve a
fogytekkal élék kiilon figyel-
met igényeltek

az etnikai diszkriminacios
tapasztalatok mellett a nék
elleni erészak jelenléte is
medfigyelhet6 az akcioteri-
leten

a dontéshozatali folyama-
tokban - ideértve a lakhatasi
kérdéseket is — az érintettek
bevonasa alacsony szinten
maradt, nem, vagy ad hoc
modon valt a projektmegva-
|6sitasi kultura részéve

a tulajdonosi forma kiterjesz-
tése mellett a lakas allapota
lehetett volna dontd bevonasi
szempont, igy a magantulajdo-
nosok szamara is szélesebb
koru segitség lenne elérhetd

a korcsoportos célzast az
igényekkel és a koltozoi
statusszal jobban érdemes
szinkronizalni (a lakasmobiliza-
cidban tobb olyan helyi lakos
is érintett volt, aki 54 év feletti)

a szolgaltatasokat, a szocialis
iroda nyitva tartasat 6ssze kell
hangolni a célcsoport idébe-
osztasaval

a helyiek altal megfogalmazott
képzései igényekhez (jogosit-
vany, érettségire felkészités,
nyelvtanfolyan stb.) fontos,
hogy igazodjon a program,
emellett a ,|épj egyet eld-
re”-elv alkalmazasa is célsze-
rd (azaz eldsegiteni eggyel
magasabb iskolazottasagi,
képzettségi szint elérését,
kompetenciak fejlesztését)

a gyermekiket egyedl
nevel6k bevonasahoz gyer-
mekfelligyelet biztositasa, az
idébeosztasukhoz igazodas
sziikséges, az id6sek és a
fogyatekkal €l6k esetében a
hazi segitségnyujtas szerepe
felértékelddik, ehhez hozzafé-
rést kell biztositani

a roma kulturalis és érdekvé-
delmi szervezetek, a bantal-
mazottakat segitd szervezetek
érdemi bevonasa elengedhe-
tetlen

a projektmegvaldsitoknak,
ezen belill is a hagyomanyo-
san hierarchizalt mikoédéstu in-
tézményeknek kiilon figylemet
kell forditaniuk az érintettek
bevonasara, az ehhez sziiksé-
ges mechanizmusok kialakita-
sara és valds alkalmazasara

3. tablazat: A projekt célcsoportja kiilénféle szempontok mentén
és a helyiek valds élethelyzetébdl levont tanulsagok
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4.3. A Habitat for Humanity Magyarorszag szerepe
a megvaldsitasban

Szervezetiink lakhatasi fokuszu vallalasai két nagy csoportra bonthatok a projektben,
melyeket az alabbiakban részletezilink, kitérve arra, hogy ezek megvalodsitasa soran
milyen sokszor nem vart akadalyok mertltek fel.

4.3.1. Szocialis munka biztositasa

»Intenziv szocialis munkan alapulé komplex tamogato tevékenység a szegregatum-
ban”,%° azaz szocialis munkas szakemberekbdl allo team |étrehozasa az akcioteri-
leten él6 lakok (koltdzdk, helyben maradok, feldjitandd lakasokban élok) tamogatasa
céljabdl,® kihelyezett, settlement tipusu szocialis munka keretében.

A teliesség igénye nélkiil: a helyiek bevonasat, tarsadalmi integraciojat el0segito fo-
lyamatok, életvezetési tanacsadas, problémak feltérképezése alapjan egyéni fejlesz-
tési tervek készitése, fellllvizsgalata, a koltozésben résztvevok segitése a folyamatban
a mobilizacios terv menteén, lgyintézés, azaz hétkéznap-orientalt szocialis munka,®?
kilonos tekintettel a lakhatassal, lakasmobilizacioval kapcsolatos kérdésekben valo
segitségnyujtasra.

% Nemzetgazdasagi Minisztérium. VEKOP-6.2.1-15 — Projekt-elékészitd tanulmany (PET), 67-69. o.

o1 Egy szocidlis munkasra atlagosan 20 haztartas jutott a projektben a Habitat for Humanity Magyarorszag
szocialis munkas koordinatoranak elmondasa szerint.

92 Errél lasd alabb.
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Megvaldsulas és kihivasok

A programban a mindennapi szocialis munkahoz sziikséges infrastrukturalis és lo-
gisztikai feltételek megteremtése az elejétdl fogva nem volt zokkenémentes: bar a
settlement-tipusu segitd munka egyik kulcseleme a megfelel6 terekkel bird, a ko-
z0sseég szamara ismert helyszin; kezdetben iroda nélkil, utcai, felkeres6 szocialis
munka keretében dolgoztak a szakemberek, majd a bontando éplletek egyikében
mukodtették a szocialis irodat a Temesvari utca egyik oldalan ,Ficak” néven, innen
koltozve a bontasi munkalatok miatt ,,atmeneti jelleggel” (mintegy 8 honapra) az utca
masik oldalara. Itt gyakorlatilag egyaltalan nem volt az tigyfelekkel folytatott segitd
beszélgetéshez megfeleld helyiség. Ezt kovetden 2022 nyaran az Aradi utcai végle-
ges irodaba koltdéztek a szakemberek és vellik egyltt a szolgaltatasok.

A settlement-jelleg egyébként kulcsfontossagunak bizonyult: mivel a diszkriminaciot
megélt lakosok kozll sokan idegenkedtek a meglévd helyi intézményrendszertol,
amiben nehezen ismerték ki magukat; hasznos volt, hogy a karnyujtasnyira [évo,
megszokott ,ficakos” szocialis munkasokhoz fordulhattak, akik sokszor kézvetitéként
is jelen voltak alakdk és az intézmények kdzott.

A hétkdznap-orientalt szocialis munkan®® bellil szamos lakhatasi kérdésben vették
igénybe a helyiek a segitoket példaul a kovetkezOkben:

= lakaskérelem benyujtasa az 6nkormanyzathoz, lakaspalyazat benyujtasa
az Utcarol Lakasba! Egyeslilethez;

m  koOltozés, albérletkeresés, lakhatasi krizis (példaul: bantalmazas miatti la-
kéhelyelhagyas);

= fltési problémak: tiizifa, kalyha beszerzése;

m koOzOs képviseldvel vald egyeztetés a lakas tetdszerkezete, az udvar alla-
pota miatt;

= kerlleti ,Fecskehaz” programrol®* szolo tajekoztatas;

m lakhatasi, rezsikoltségekre tamogatas kérése;

% A munka soran a szocialis munkasok a kdvetkezd tevékenységi kdroket kiilonitették el esetnaplojukban:
segitd beszélgetés/tanacsadas, szocialis ligyintézés, kisérés (ezt féleg idds, egészségligyi problémakkal
klizd6 Ugyfelek vették igénybe, hogy eljussanak a kivizsgalasaik, Uigyintézéseik helyszinére), krizisintervencio,
pénzbeli tamogatas igénylése, természetbeni tamogatas igénylése, képességfejlesztés (példaul digitalis,
online ligyintézés gyakorlasa a szocialis munkassal), empowerment (példaul érdekvérvényesitésben valo
tamogatas), munkaval kapcsolatos szolgaltatasok (allaslista kiilldése, 6néletrajz irasaban segitség), kozos-
ségi szocialis munka, csoportmunka. Szintén gyakorlati segitséget jelenthet a lakdgylilés 6sszehivasahoz
nyujtott kozremulkodés is.

%4 Az ujpesti dnkormanyzat tulajdonaban allé Fecskehazban 35. életévilket be nem t6lt6tt, legalabb 3 éve az
onkormanyzat tertletén életvitelszertien tartozkodo, lakastulajdonnal nem rendelkez6 fiatal hazasparok,
illetve bejegyzett élettarsi kapcsolatban élok juthanak felujitott dnkormanyzati bérlakashoz.
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= lakasfelujitashoz benyujtott palyazat (Tamasz programunk keretében)®s;

= alakasmobilizacioban érintettek lakasmegtekintéshez, a kertileti lakasosz-
tallyal valo kapcsolattartashoz kértek segitséget.

A fentiekhez fontos megjegyezni, hogy a lakhatassal kapcsolatos tigytipusok a ke-
riletben harom intézményhez/intézményegységhez kdtheték: Ujpest Onkormany-
zatahoz tartoznak a Szocialis, valamint a Lakastigyi Osztalyon keresztiil intézhetd
tigyek, emellett az Ujpesti Vagyonkezeld Zrt.-hez benyujtott szandéknyilatkozattal
lehet piaci alapu lakasokat bérbe venni.
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Szocialis Osztaly Ujpesti
az énkormanyzat Vagyonkezel6 Zrt.

Lakasiigyi Osztaly

az onkormanyzat

Szocialis Féosztalya ala
tartozik

Szocialis Féosztalya ala az 6nkormanyzat altal
tartozik alapitott cégcsoport

bérleti szerz6dés ( piaci alapu lakasbérlés J

meghosszabbitasa

hatralékkezelési
tamogatas*

albérletbe adas

| |
( )
[ bérleti jogviszony J
E )

( lakbértamogatas J

[ lakhatasi tamogatas**

rendezése

* a lakhatasi kiadasokhoz
kapcsolodo hatralékot
felhalmozé személyek
részére nyujtott telepilési
tamogatas

Fecskehaz

lakas bérbeadasa iranti

. o kérelem
** a lakhatashoz kapcsolédo \ J
rendszeres kiadasok - N
viseléséhez nyujtott lakbér és

telepilési tamogatas kiilsnszolgaltatasi dij
hatralék részletekben

torténé megfizetése

J

( lakbér feliilvizsgalata )

14. 4bra: A lakhatéssal kapcsolatos fébb (igytipusok Ujpesten 9. 97.9

% A Tamasz programrol bdvebben a tanulmany masik esettanulmanya szol.

6 A felsorolt ligytipusokat és egy bévebb listat Id. részletesen itt: Ujpest Onkormanyzata. Ugyintézés — IV.
kerilet.

7 A felsorolt ligytipusokat és egy bévebb listat Id. részletesen ugyanott.
9 UV Zrt. Bérbeado Lakasok.
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https://ujpest.hu/ugyintezes/#ugyintezes_id_186
https://ujpest.hu/ugyintezes/#ugyintezes_id_186
https://uvzrt.hu/index.php/berbeado-lakasok/

4.3.2. Egyiittmikodés a partnerszervezetekkel
A projekt megvaldsitasat egy tobb partnerbdl allé konzorcium vallalta:

m Budapest Févaros IV. Keriilet Ujpest Onkormanyzata

» Ujpest Onkormanyzatanak Szocialis Intézménye

= Ujpesti Kulturdlis Kézpont Nonprofit Kft.

» Budapest IV. Keriilet Ujpesti Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat
» Ujpesti Szent Jozsef Templom és Plébania

= Habitat for Humanity Magyarorszag Alapitvany

= Ujpesti Blinmegelézési Polgardr Egyesiilet.

Megvaldsulas és kihivasok

Lakhatassal kapcsolatos kérdésekben elsdsorban az Ujpesti onkormanyzat lakasugyi
osztalyaval és Ujpest Onkormanyzatanak Szocialis Intézményével (SZI) zajlottak az
egyeztetések. Kihivast jelentett, hogy bar a kertiletben szamos lakasiigyi esetben az
Ujpesti Vagyonkezeld Zrt. az illetékes, a cégcsoport nem volt nevesitett tagja a kon-
zorciumnak. Az is érzékelheté volt, hogy lakasiigyi kérdésekben az 6nkormanyzatnal
az érintettek bevonasanak, aktiv szerepének kevéssé van hagyomanya, holott a projekt
eredetileg a tarsadalmirészvételt is hivatott lett volna erésiteni. Ehelyett a projektben a
szocialis munkasok tapasztalatai szerint jelen sorok irasaig érdemben nem valtoztak az
erdviszonyok az Uigyintézés soran: az ligyes-bajos lakhatasi kérdésekkel, koltozéssel az
onkormanyzatot keresdé lakok igyekezetiik ellenére gyakran tovabbrais inkabb passziv
szerepl6i, mint aktiv alakitéi az 6ket érint6 folyamatoknak. Ezeknek az eréviszonyoknak
a megvaltoztatasaban, a részvétel erdsitésében segitettek a szocialis munkasok, akik
egyfajta ,hid” funkciot is betolthetnek: el6zetesen attekinthetik az tigyféllel a kérdéseit,
Osszeallithatjak kozosen a beadandd kérveny anyagat, felkészitve az ligyfelet az tigy-
intézésre. Emellett a szocialis szakemberek a lakasligyi osztallyal kapcsolatot tartva
gordilékenyebbé tehetik a folyamatokat az 6nkormanyzat szamara is. Mindennek a
kulcsa a partnerek kozotti informacidaramlas, bizalom, transzparencia. JO kezdemé-
nyezésként emlithetd, hogy a projektben sikeriilt megvalositani a kifejezetten a helyiek
lakhatasi kérdéseire koncentralo un. finomhangolasi talalkozékat,*® amikor az 6nkor-
manyzat lakasiigyi osztalya és szocialis szakemberek (az Ujpesti SZI, valamint szerve-
zetlink részérdl) egyeztetnek. Szintén fontos kiemelni, hogy a projektben megvalosult
olyan fogadonap is, amikor a projektvezetésen és az 6nkormanyzat képviseldi ,,jottek

% A talalkozok hatékonysagat azonban sokszor visszavetették az informacidoaramlas hianyossagai, valamint
az is, hogy az 6nkormanyzat mikddésében egy kevésbé hierarchikus, egyenrangusagon alapulo partneri
kooperacionak nem voltak erés hagyomanyai. Ebben a helyzetben a civil szervezeti rugalmassagot és
megoldasorientalt részvételt inkabb idegenkedés fogadta, mintsem erdéforrasként tekinthettek volna ra az
onkormanyzat szakemberei.
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helybe”, nekik tehettek fel kérdéseket a szocialis bérlakasok kialakitasara, felujitasara
varo koltozo lakok a ,ficakos” szocialis munkasok kdzremiikodeésével.

Amivel azonban senki sem szamolt, az a gyorsan valtozo projektkornyezet.
Extrém moddon turbulens idészakra esett a projekt megvalositasanak idészaka. A pa-

lyazat 2016-o0s irasa 6ta szamos, a programokat befolyasolo téenyezd valtozott. Ezek
kozul a fontosabbak:
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m 2019. oktober 13-ai onkormanyzati valasztasok, személycseréket, fluktua-
ciokat eredményezve.

m 2020. marcius 16-t0l lezarasok a pandémia miatt: ezzel a kdzosségi prog-
ramok elnapolddtak (a projekt végére pedig felgylltek), a szocialis munka-
soknak pedig egy teliesen mas, a kdzvetlen kontaktalast csokkentd miko-
désmaodot kellett kialakitaniuk, sokszor telefonon és online, ugy, hogy az
ugyfelek digitalis kompetenciai sokszor hianyosak voltak, internethozzafére-
suk korlatozott. A jarvanyhelyzet Uj szolgaltatasokat is sziilt, illetve a meglévo
szolgaltatasok aranyainak atalakulasat is eredményezte: igy példaul hang-
sulyosabba valt azadomanyosztas. A szocialis szakemberek kezdeményezé-
sére szervezetiinknél pedig létrejott a Berda Jozsef Lakhatasi Alap,'°° amely
adomanygyujtésbdl a helyieknek fertdtlenitdszeres csomagok és élelmi-
szer-utalvanyok kiosztasat tette lehetéve. Ebben az iddszakban kilakoltatasi
moratorium lépett életbe, ledlltak a projekt epitkezései, az épitbanyag-arak
pedig az egekbe szoktek. A lakokat is elérte a gazdasagi recesszio: voltak,
akik elveszitették az allasukat, megélhetésiiket — minderre a Habitat szocialis
munkas csapatanak reagalnia kellett. Mindekdzben 2020-ban megvaltozott
az OKJ-s képzési rendszer, 2021-14l Uj szabalyok érvényesek.

= Ugyanebben az évben a Habitat for Humanity Magyarorszag tébb mas
lakhatasi szervezettel — A Varos Mindenkié csoport, az Utcardl Lakasba!
Egyesiilet, a Periféria Kozpont, és a Varoskutatas Kft. aktivistai és szakeértoi
- kdzOsen egy Lakhatasi Minimumot'©' készitett és juttatott el a partokhoz.
Az anyagba az ujpesti program tapasztalatai is beépliltek a terepen dol-
gozo szocialis munkasok segitsegével.

= 2022-ben aprilis 3-an orszaggyulési valasztas, ezalatt Oroszorszag Ukrajna
elleni februari tamadasa miatt Ujabb Iokéshullamok érkeztek,'°2 majd 2022
augusztusaban az energiaarak névekedése kezdett hatast gyakorolni a rezsi-
arakra, erésen érintve a projekt energiaszegénységgel kiizdo célcsoportjatis.

100 Habitat for Humanity (2020). Berda Lakhatasi Alap.
01 Bévebben a Lakhatasi Minimum kdveteléseirdl és hattéranyagairol lasd a honlapot.

102 Az Ukrajnabol érkezd menekildket lakhatasukban 2022-ben az Utcardl Lakasba! Egyesllettel kozosen
inditott tamogato programunk segiti.



https://www.habitat.hu/hirek/2020/06/berda-lakhatasi-alap/
https://lakhatasiminimum.hu/
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Bar szamos fent emlitett valtozas (példaul a Covid-19 okozta jarvanyhelyzet és ha-
tasai) nem voltak elére kalkulalhatdk, egy hasonlo projektbe a jovoben érdemes
jelentésebb puffereket beépiteni, ellenallobba téve a programot az arvaltozasok
ellen, amelyek az Ujpest Kapuja projektben nagyban érintették a lakasfelujitasokat
és épitkezéseket.

A projekt masik nagy hianyossaga a lakhatasi szegénységben él6 helyiek tarsadalmi
részvételének eldsegitése. A lezarasok, a tarsadalmi tavolsagtartas elbirasai ter-
meészetesen nem kedveztek a bevonasnak, am annal inkabb nagyobb hangsulyt
kell fektetnie a projekmegvaldsitoknak a transzparens és egyiittmiikodésen alapulo
kommunikaciora — ami kiemelten fontos elvaras a fopalyazo felé.

Mivel éveket dlel fel a program, szamolni kell a bevont lakosok életében bekdvetkez6
természetes valtozasokkal is, amelyek a lakhatast is befolyasoljak (szlletés, halal,
hazakoltoz6 csaladtag stb.).

A szoft programok tervezésénél a befogadé keriileti, varosi kozeget is érdemes ala-
posabban vizsgalni. A teljesség igenye nélkiil: mennyire tulterheltek a csaladsegitd
munkatarsai? Van-e varolista a hazi segitségnyujtashoz? Elegendd-e a szocialis
szakemberek tervezett Iétszama a program megvalositasahoz? Van-e hozzaférhetd
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adossagkezelési szolgaltatas az érintettek szamara? Mukodik-e lakasvesztést meg-
akadalyozo divizid a kerlileti szocialis intézményben? A lakasmobilizacioban résztve-
vOk szamara biztositott-e a mentoracio, utankovetés, az uj lakohelyen az integracio
segitése?

Ezeknek a kérdéseknek az atgondolasaban segithet, ha mar a projekt kidolgozasaban
is részt vesznek tereptapasztalattal rendelkez6 szocialis munkasok és mas szocialis
szakemberek. Es bar trividlisnak hangozhat, de figyelmet kell forditani a lakasmobiliza-
cids programokat segitd szoft elemek, igy a szocialis munka logisztikaifeltételeire is: a
megfelel6 lGgyfélterekre, irodai infrastrukturara, telefonra, internet-hozzaférésre (ezen
a téren a pandémia megmutatta, hogy kulcsfontossagu lehet az tigyféllel valé online
kapcsolattartas technikai eszkdzeinek és modszereinek fejlesztése). A személyi fel-
tételeket illetéen alapvetés, hogy a megvalositas soran kell6 szaktudassal rendelkezd
szocialis munkas teamre van sziikség, amelynek stabil mikddéséhez elengedhetetlen
a rendszeres szupervizio, illetve a fluktuacié kockazatanak csdkkentése.

Osszefoglalasul: miért kellenek szocialis munkasok egy lakasmobilizacios és lakas-
felujitasokat tamogaté programba?

A Habitat for Humanity Magyarorszag szocialis munkasainak meglatasai mentén
a kovetkezd 5+1 pontban 6sszegezhetd a terepen dolgozd szocialis szakemberek
lakasmobilizaciot és integraciot segitd tevekenysége a projektben:

1. Bevonas, bizalomépités, kozosségépités

A helyben Iévé, elérhet6 szocialis szakemberekkel konnyebben kialakul
a partneri bizalmi kapcsolat. A kozossegi szemlélet jol illeszkedik a va-
rosrehabilitacios programokhoz: kevésbé alakul ki merev, hierarchikus
viszony ugyfél és szocialis munkas ko6zo6tt, a szakemberek alaposabban
megismerik az tigyfelek helyzetét, lakhatasi viszonyait, szamos probléma
kontextusba keril, ami lehetévé teszi a személyre szabottabb, hatéko-
nyabb segitségnyujtast.

2. Szegregatum és kihelyezett szocialis szolgaltatasok
A ,szomszédban elérhetd” szocialis szolgaltatasokat nagyobb valdszinu-
séggel veszik igénybe a marginalizalt helyi lakosok, akiknek a kertleti
intézményrendszerrel esetleg mar rossz tapasztalatuk van. Nem cél a
szolgaltatasok megkett6zése, de a mindenki szamara hozzaférhetéve
tétele igen.

3. Erdekérvényesités
A szocialis munka egyik alapfogalma az empowerment, a képesseé tétel, az
ezen alapuld modszertan jol megagyazhat a helyi lakosok bevonasanak,
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részvetelik erositésének. A cél, hogy a lakosok aktiv, autondom cselekvok
tudjanak lenni az 6ket érint6 ligyek, folyamatok soran. A kdz6sségi munka,
illetve kiemelten a kdzosségszervezes lakhatasi kérdésekben is alkalmas
lehet arra, hogy a hatalom szerepldi felé az eréviszonyokat megvaltoz-
tassa. Ennek terepei példaul a helyben tartott fogadoorak, lakossagi, kol-
t6z4i forumok. Fontos kiemelni, hogy az ligyfél és a dontéshozok kozotti
vitas helyzetben a szocialis szakembernek szakmaja etikai normaibol
kovetkezden a kevesebb hatalommal rendelkezd felet kell erésitenie: azaz
az ugyfelet.

4. Emberkézpontu, szocialis szempontok

Egy lakasmobilizacioval/-korszerUsitéssel jard program megfeleld meg-
tervezésehez és megvalositasahoz kulcsfontossaguak lehetnek a szoci-
alis munkasok altal ismert informaciok. llyen lehet az, hogy egy lakhatasi
szegeényseégben él6 idds embernek mekkora megterhelést jelenthet a
koltdzéssel jard valtozas (a fizikai tér megvaltozasa, az ehhez kapcsolddo
lelki alkalmazkodas), képes-e a koltdzésre, biztonsaggal hasznalja-e a
kapucsengdt. llyen példa lehet az is, amikor a szocialis munkas jelzi a meg-
valdsitonak/kivitelezdnek, hogy szocialis bérlakasba kolt6zé, kilonbozé
életkoruakbol allé tobbgeneracios csaladnak az egybenyitott terekbdl allo
lakas kevéssé alkalmas, vagy hogy a mozgasseériilt lakd esetén az aka-
dalymentességre az 6nallo életvitel erdsitéséért mind lakason belil, mind
a korulvevo épitett kdrnyezetet illetéen figyelni kell. E gyakorlati ismeretek
beépitése a lakok mindennapi életét teszi élhetdve, megeldzi mas szocialis
problémak kialakulasat.

5. Watchdog-szerepkor

Mivel a szocialis munkasokat szakmajuk etikai normai is kotik, mikodésik
soran egy lakasmobilizacios/-korszer(sitési programban is Gigyelniiik kell
ezek érvényestulésére. A nagyivl, éveken at tartd projektekben fennall az
esélye, hogy a megvalosulas késdbb mas lesz, mint amire a lakok ere-
detileg bejelentkeztek. Ebben az esetben a szocialis munkasoknak az
Ugyfelek igényeit kihangositva a dontéshozok részérdl az lgyfelek felé
a transzparens kommunikaciot kell eldsegitenilik, illetve minden t6lik tel-
het6t megtenni azért, hogy az tigyfelek érdekei ne sériiljenek.'?

103 Jelen sorok irasakor még nem dolt el, hogy a projektben a Karolyi Istvan utca 25. szam alatt feléplilt tarsashaz
hany lakasa hasznosul szocialis bérlakasként, holott a lakasszegénységben érintett, a koltdzésbe bevont lakdk
egy csoportja oda koltozott volna. Az ligyben a Habitat for Humanity Magyarorszag egyeztetést kezdeménye-
zett Ujpest Onkormanyzataval, valamint tigyfél és szocialis munkas is megszolalt a sajtoban; egy, az tigyrdl
sz0lo cikk itt olvashato; itt megtekinthetd egy hirado részlet. A vitas szituacioban az tigyfeleknek a szocialis
munkasok tobbek kodzott jogi segitségnyujtashoz juttatassal, az dnkormanyzattél informacio kérésével se-
githetnek. Azoéta ez a kérdés lezarult: 9 csalad helyett véglil 2 kdltdzhetett be az ujépitésli bérlakasokba.
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https://nepszava.hu/3159960_ujpest-berlakas-unios-tamogatas
https://rtl.hu/hirado/2022/08/05/szocialis-berlakashaz-ujpesti-csaladok

+1. civilként: ,kiils6” szem
A Habitat for Humanity Magyarorszag civil szervezet, és mint ilyen, a la-
kasmobilizacids programban a kertileti viszonyokon kivil allé szerepl6, ami
flggetlenebb mukddésre, a valtozasok kdzepette gyorsabb, innovativabb
reakciora®* ad modot. Ez er6forras, lehetéség és felelésség is a hasonlo
lakasmobilizacios, varosrehabilitacios programok megvalositasa soran
minden résztvevd szamara.
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04 |_asd a Berda Lakhatasi Alap Iétrehozasa a pandémia idején.



https://www.habitat.hu/hirek/2020/06/berda-lakhatasi-alap/

5. Szakpolitikai javaslatok szocialis
lakasfelujitasi programokhoz

A rossz lakaskorilmeények felszamolasanak legfontosabb moddja a meglévé épiiletek
szakszerli feltjitasa, korszerUsitése, tovabba medgfizethetd, energiahatékony bérla-
kasok biztositasa — ehhez nagyszabasu allami programokra van sziikség. Ezaltal a
lakhatas megfizethetdbbé valik, a felujitott lakasok j6 minéségu, egészséges ottho-
nokat biztositanak, illetve lényegesen csdkken az éplletallomany tUveghazhatasu
gaz-kibocsatasa, €s a légszennyezettseg.

Ahhoz, hogy hosszu tavon elérjlik a teljes lakoépllet-allomany miszaki €s energetikai
korszerUsitését, mindenekel6tt fel kell szamolni azt a helyzetet, miszerint jelenleg is
tébb szazezer olyan lakas van hasznalatban, amelyek a legalapvetdbb funkciokat és
kényelmi szintet sem biztositjak lakoéiknak.

A kovetkezdkben a szocidlisan célzott lakasfelujitasi és -korszeriisitési tamogatasok
elinditasahoz és mikddtetéséhez kozvetleniil kapcsolodo javaslatainkat fogalmazzuk
meg. A lakhatashoz kapcsolddoé tovabbi iranymutatashoz (pl. megfizethetéség, haj-
léktalansagbodl kivezetd utak) ajanljuk a lakhatasi minimum javaslatcsomagot és az
eves lakhatasi jelenteseket, az épliletenergetikai felljitasokhoz kapcsolodoan pedig
a Magyar Energiahatékonysagi Intézet tanulmanyait.
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https://lakhatasiminimum.hu/szakpolitikai-hatteranyag/
https://www.habitat.hu/mivel-foglalkozunk/lakhatasi-jelentesek/
https://mehi.hu/tanulmanyok/

m Legyen aszocialis kiilonbségek csokkentését, a megdfizetheté lakhatast
célul kit(iz6, felel6sségteljes lakaspolitika Magyarorszagon. Ez magaban
foglalja a tertileti szegregacio elleni kiizdelmet."*s

= A kdzigazgatasban a lakhatas és energiaszegénység tgyének legye-
nek konkrét feleldsei és intézményi hattere, erre hozzanak létre egy
lakastiggyel foglalkozo6 allamtitkarsagot.

m Készlljenek hosszu tavu stratégiak és akcidtervek a lakhatasi- és energia-
szegénység csokkentésére.
= Ambicidzus és konkrét célszamok elérését kell kitlzni és a valtozas,
elérehaladas mértékét mérni kell.

= Ezek megalapozasahoz szakmai szempontok mentén kidolgozott mé-
r6szamokra, és részletes orszagos és helyi felmérésekre, statisztikai
adatfelvételekre van sziikseg.
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= A lakasallomany allapotat és energetikai jellemzoéit pontosan fel kell
mérni, beleértve a mar nem felujithatd, de lakott lakdépliletek szamanak
megallapitasat.

= Minden tamogatasban részeslilé és minden szegregacioval érintett
telepulésen késziljon lakhatasi beavatkozasi terv,°¢ amely a mobilitasi
lehetbségeket, folyamatokat is figyelembe veszi.

m A stratégiak elkészitését szakmai és tarsadalmi egyeztetéseknek kell
kisérnie.

= Rovid tavu célkitizésként jelenjen meg a vezetékes viz/wc/fiirdészoba/
villany nélkiili lakasok helyzetének felszamolasa, kdzép tavu célkent pedig
a sulyosan leromlott allagu lakoépliletek teljeskoru felszamolasa és ezek
helyett megfeleld, korszer( lakhatas biztositasa.

m Ehhez egy kézpontiforrasbol, 65nkormanyzatok altal igényelhet6 alapot
javaslunk.

= Az alap forrasai tovabba az életveszélyes és egészségre karos helyze-
tek (pl. omladozo falak, tetészerkezetek, penész, elavult/életveszélyes

105 |_akhatasi Minimum (2022). Lakhatasi szervezetek javaslata a 2022 utani kormanyok programjahoz.

06 Mintaul szolgalhat erre a Magyar Maltai Szeretszolgalat altal a Felzarkdzo Teleplilések Program keretein
belll keészitett, a 2.6.3.-as alfejezetben részletezett lakhatasi beavatkozasi tervek.



https://lakhatasiminimum.hu/szakpolitikai-hatteranyag/
https://fete.hu/a-300-felzarkozo-telepules-lakhatasi-beavatkozasi-terve/

villanyvezetékek, rossz flistgazelvezetés) megeldzését célzo, felujita-
si- és karbantartasi munkalatokra hivhatoak le, illetve a szélsdséges
id6jaras és a klimavaltozas okozta karok enyhitésére.

= A nagyszabasu, megfelel6en célzott és egymasra épiilé elemekbél allé
lakossagi felujitasi program elinditasa nem varhat. A teljeskort (mély)fel-
Ujitasokat 6sztonodzni és tamogatni kell. A klimasemlegesség 2050-es
eléréséhez becslések szerint évente legalabb 100 ezer lakbegységet kéne
felujitani Magyarorszagon,'®” ugy, hogy ennek jelentos része az alacsony
jovedelmu, energiaszegényséeg altal érintett haztartasok korében valosul-
jon meg.

m Célzas: Az elérhetd tamogatasi formaknak ki kell terjednie a felmertil6
problémak legszélesebb skalajara, és semmilyen hatranyokkal kiiz-
do tarsadalmi csoportot (pl. egyediil él6 iddsek, kozfoglalkoztatottak,
egyedulallo sziildk, fogyatékos emberek) nem hagyhatnak ki, tovabba
épllettipusok (pl.: valyoghaz, kadarkocka, panellakas) mentén is célozni
kell az elérhetd konstrukciokat.
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= Tamogatas mértéke: raszorultsagi alapon differencialt, jelentés mertéku
vissza nem téritend6 tamogatasokra van sziikség.

= A tamogatasok el6finanszirozasa nem lehet elvaras az alacsony
jovedelmU haztartasok felé (pl. szallitoi eléleg utalasan keresztil,
lasd napelemprogram, 2.6.4-es alfejezet).

= A tamogatasok kiegészitéseként kedvezményes hiteleket kell nyuj-
tani (els6sorban energetikai korszer(sitésekhez) az elegendo jove-
delemmel rendelkez6 haztartasok szamara.

= Tamogatando tevékenységek: kiilonbdzo Iéptéku és tartalmu konstruk-
ciokat kell parhuzamosan mukodtetni.

= Az alapveté lakhatasi korlilményeket biztosito, kisebb léptéki kar-
bantartasi, korszerusitési munkalatok elvégzésére (pl. vezetékcsere,
tetdjavitas, nyilaszaro csere) ki kell alakitani egy egyszer(i tamoga-
tasi format.

07 Egyensuly Intézet (2022) Hogyan kezeljik a z6ld atmenetet? Az Egyensuly Intézet szakpolitikai javaslatai
az éplletszektor zolditésével kapcsolatos rdvid tavu kihivasok kezelésérol



https://egyensulyintezet.hu/wp-content/uploads/2022/06/ei_klima3_hatter_v2.pdf

A TAMASZ program bizonyitja, hogy a kisebb Iéptékii, rugalmas tamogatasi konstruk-
ciora odriasi igény van orszagosan. A program sikere abban rejlik, hogy:
= a beavatkozasok koltségeit nem kell eléfinanszirozni;
= afelhasznalas megtervezésében szakszer(i mliszaki tanacsadasban részesiinek
a palyazok;
= atamogatas értékét maximalizalni lehet, példaul, ha sajat (szak)munka valtja ki a
fizetett kivitelezdi munkat;
= atamogatas nagyon széleskorl beavatkozasokra fordithaté (lasd 3.5).
Ezaltal egy kisméretl (1 millio forint alatti) pénziigyi tamogatassal és a haztartasok
sajat er6forrasainak mozgodsitasasaval a lakaskorilmények jelentds javulasa érhet6 el.

= A nagyszabasu felujitasi tamogatasok feltételének kell lennie, hogy
az ingatlan energetikai jellemzdi jelentdsen javuljanak, azaz a mély-
felujitasokra kell torekedni. Ez szakaszosan is megtorténhet, ilyen-
kor felujitasi utleveleket kell késziteni a munkalatok és koéltségek
Utemezésehez.
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= Bizonyos, példaul nagyobb energiamegtakaritast vagy légszennye-
zés-csokkenést eredményez6 tevékenységeket magasabb intenzi-
tassal kell 6sztondzni és tamogatni.

= A pénziigyi tamogatas mellett miiszakitanacsadast is biztositani kell
a palyazok szamara (pl: one-stop shopokon keresztil).'o8

= Kiegészit6 szocialis szolgaltatasokat kell nyujtani az arra raszorulok
szamara, példaul az adminisztrativ feltételek teljesitéséhez (lasd 5.3).

m Finanszirozas: hosszu tavon, kiszamithato feltételekkel hozzaférhetd,
kimondottan a felujitasokra és korszer(sitésekre dedikalt pénziigyi
alapot kell létrehozni.

= A pénzlgyi alapot kiilonb6z6 allami forrasok mellett egyéb, példaul
europai unios forrasok is finanszirozhatjak.

= A Fit for 55 csomag részeként a 2026-t0l elérhetd Szocialis Kili-
maalap tobbek kodzt a szocialisan célzott energetikai felujitasokat
hivatott tamogatni.’o®

= Szorgalmazzuk az allamilag tamogatott lakastakarékpénztarak ujboli
bevezetését és ezek bevonasat az energetikai felujitasok finanszi-
rozasaba, valamint erre épulé kedvezményes, akar O szazalékos
hitelkonstrukciok, mikrohitelezés bevezetését.

108 |_asd példaként a RenoPont Energetikai Otthonfelujitasi Kézpontot.
109 Europai Parlament (2023) Szocialis Klimaalap: A Parlament elképzelései az igazsagos energetikai atallasrol.



https://www.europarl.europa.eu/news/hu/headlines/economy/20220519STO30401/szocialis-klimaalap-az-ep-elkepzelesei-az-igazsagos-energetikai-atallasrol

= Palyaztatas: igazsagos, atlathato és felhasznalobarat palyazati rend-
szereket kell kialakitani és mukodtetni.

= A feltételrendszerek és elbiralasi szempontok legyenek 6sszhang-
ban a lakhatasi szegénység csokkentését célzo stratégiakkal/szak-
politikakkal és mérészamokkal.

= Az elvart adminisztracios kotelezettségek torekedjenek a palya-
zokra és az intézmeényi rendszerekre harulo teher minimalizalasara,
legyenek aranyosak a tamogatas mértékével.

= A feladatra szakosodott intézményi hatteret kell kialakitani - a je-
lenlegi gyakorlattal szemben, nem a bankokra bizni a lebonyolitas
lényegi részét.

= Kiemelten fontos, hogy a palyazatok kiirasa hosszu tavra, elére meg-
hatarozott, kiszamithato tGtemben torténjen, hogy mind a lakosok,
mind az épitdipar megfelelden fel tudjon készlini ezekre.
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m Ezzel egyidejlileg legyen lehet6ség a rendszer finomhangolasara;
szilkség szerint kisebb valtoztatasokat, fejlesztéseket eszkdzolni a
tapasztalatok mentén.

» Oko-szocidlis bérlakasfeltjitasi és -épitési program: a meglévé dnkormany-
zati bérlakasallomany energetikai (mély)feldjitasa mellett Uj, kdzel zéro
kibocsatasu, alacsony rezsijli és fenntarthatoé szocialis bérlakasok épitésére
is szlikség van."°

= A mar fel nem ujithatd, bontasra itélt, életveszélyes ingatlanokban él6
haztartasok lakhatasat biztositani kell; ennek egy fontos modja lehet
a medfizethetd 6ko- szocialis bérlakasok biztositasa.

= A fent leirt javaslatok csakis egy jol miikod6 — megerdsitett — szocidlis ella-
torendszer és a lakhatassal kapcsolatos szolgaltatasokat nyujtoé civil szer-
vezetek kdozremiikddeéseével valosithatoak meg.

= A jelenlegi allamilag fenntartott szocialis ellatorendszer alulfinansziro-
zott és kapacitashianyos; a meglévo szocialis infrastrukturat meg kell
erositeni, és erre forrasokat elkiloniteni.

= Az orszagszerte, az akar minden teleplilésen mikodd helyi szocia-
lis intézmények (pl. csaladsegitd szolgalatok) és az dnkormanyzatok

"0 A bérlakasrendszer reformjarol és mas, nonprofit alapon mikodd, megfizethetd lakhatast biztositod kezde-
ményezésekrol (mint szocialis lakasiigynokségek vagy lakasszovetkezetek) lasd részletesebben a Lakhatasi
Minimum ide kapcsolodo szakpolitikai javaslatait.



https://lakhatasiminimum.hu/szakpolitikai-hatteranyag/
https://lakhatasiminimum.hu/szakpolitikai-hatteranyag/

kozvetlenll el tudjak érni a sértilékeny csoportokat; a megfelel6 kapa-
citasbovités mellett fontos szereplodi lehetnek a szocialis lakaskorsze-
rdsitési programok mukdodtetésében.

= A civil szervezetek a kdzponti rendszert ki tudjak egésziteni; a szlirke
foltokra ra tudnak mutatni é€s rugalmassaguk révén olyan mintaprogra-
mokat tudnak kidolgozni a kezeletlen problémak megoldasara, amelyek
késObb be tudnak éplilni a rendszerbe.

Az Ujpest kapuja VEKOP projekt esettanulmanya szemlélteti, hogy milyen dsszetett és
nélkilozhetetlen szocialis szolgaltatasokat (szoft elemeket) kell biztositani a lakaskortil-
mények javitasat célzo (infrastrukturalis elemeket tartalmazo) fejlesztéseknek. A szocia-
lis munka soran szerzett tapasztalatokra éplilé6 néhany javaslat (bévebben lasd 4.4):

= az infrastrukturalis beavatkozasok koltségvetésében mozgasteret kell hagyni
tébbek kozt az épitdipari arak emelkedésére;

= amegvalositas soran nem szabad a szocialis munkasok munkaveégzéséhez szik-
séges feltételek megteremtésérdl sem megfeledkezni, az intézményi hattérnek
is szliksége van korszerU infrastrukturahoz (pl. hasznalhato kbzosségi és egyéni
esetkezelésre alkalmas terekre).

= Anagyszabasu, szocialisan célzott lakaskorszerlisitési programok megva-
I6sitasahoz Gj intézményeket is ki kell alakitani, amelyek mind a miszaki,
mind a szocialis szempontok teljeslilését biztositani tudjak.

= Ehhez megfeleld finanszirozast, szakképzést és munkaerét kell bizto-
sitani.

= Egyes feladatok, projektek kiszervezhetdk civil- és egyhazi szerveze-
teknek, azonban a fenntarthatosag és atlathatosag érdekében hosszu
tavon célszer( a kozintézmények rendszerét erositeni.

= A programok kereteinek, elbiralasi feltételeinek kidolgozasaba, valamint
a megvalosulas nyomon kdvetéseébe be kell vonni a lakhatas és a sé-
rilékeny csoportok elérése terén jelentds tapasztalattal bird nem-kor-
manyzati szerepldket.

m Az adminisztracios terhek minimalizalasara torekedni kell.
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